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 سخنی با مخاطبان 

در جهانی کده مدا در آن بسدر مدی بدريم مفداهيم و عبدارت هدای جديددی در حدال شدکل گيدری اسدت 

طوری کده متناسدب بدا رشدد و پيشدرفت اقتصدادی و صدنعتی شددن جهدان تعريدف هدا و مفهدوم هدای 

نوينی بده وجدود آمدده و معرفدی شدده اسدت در ايدن ميدان موضدوع سدلامت و ايمندی محصدول و کليده 

 موادغددذايی ايمنددیاز ايددن قاعددده مسددتونی نبددوده اسددت. سيسددتم مددديريت واژه هددای مربددوط بدده آن 

ISO22000:2018    نه به عنوان اسدتاندارد بلکده بده عندوان برنامده تادمين ايمندی مدواد غدذايی سدال هدا

 بوده است. مختلف مورد حمايت سازمان های جهانی و کشورهای

يفيددت در صددنايع غددذاجی در جهددان ايددن اسددتاندارد يکددی از تخصصددی تددرين اسددتانداردهای مددديريت ک

.اين استاندارد قابليدت پيداده سدازی در سراسدر زنجيدره تدأمين مدواد غدذاجی از توليدد در مزرعده دمی باش

و يددا مراکددز نگهددداری دام و طيددور تددا ماشددين آلات صددنايع غددذاجی، کارخانجددات توليددد مددواد غددذاجی، 

 .دارد را …اجی، سوپر مارکتها وصنايع بسته بندی، غذای دام و طيور شرکتهای پخش مواد غذ

هدای مختلدف زنجيدره غدذايی قدرار دارندد کمدک کارگيری ايدن اسدتاندارد بده سدازمانهايی کده در رده به  

 .کندددد کددده بتوانندددد مخددداطرات موجدددود در سيسدددتم خدددود را شناسدددايی و کنتدددرل نماينددددمی

غددذا در طددول زنجيددره ايددن اسددتاندارد مجموعدده ترکيبددی مددوثری را جهددت حصددول اطمينددان از ايمنددی 

های نمايددد کدده عناصددر کليدددی آنهددا شددامل ارتبدداط متقابددل، سيسددتم مددديريت، برنامددهغددذايی ايجدداد می

 .باشدمی HACCP پيشنهادی و اصول

 و قدرار  هااسدتاندارد  ايدن  اللفظدی  تحدت  ترجمده  طريدق  از  دارد  افتخدار  هيدوا  مهندسدی  المللیبين  شرکت

 سدطح  بدردن  بدالا  جهدت  در  نقشدی  مندد،علاقه  متخصصدان  و  مايهسدر  شدغل،  صداحبين  اختيار  در  آن  دادن

 .نمايد  ايفا  نوين مديريتی هایسيستم به نسبت آنان  انديشه

اميد است که تلاش انجام گرفتده در ترجمده متدون ايدن اسدتاندارد هدا مدورد قبدول اهدل فدن قدرار گيدرد 

همگددام بددا شددما در تعددالی  "شددعارو خوشددحال خددواهيم شددد مددا را دردسددتيابی بدده هدددفمان کدده همانددا  

 است ؛ با نظرات ، پيشنهادات و انتقادات سازنده خود ياری فرماييد . "سازمانی 

www.hivainco.com 

info@hivainco.com 

@hivainco.com 

 با احترام                                                                                    

 داود  ابراهيمی                                                                            

 مدير عامل شرکت بين المللی مهندسی هيوا                                                           

http://www.hivainco.com/
mailto:info@hivainco.com
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 ايمنی مواد غذايی سيستم مديريت 

ISO 22000:2018 
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 پيشگفتار

ISO
)سددازمان جهددانی اسددتاندارد( مرجددع جهددانی متشددکل از متسسددات ملددی اسددتاندارد کشددورهای  1

باشددد. کددار تهيدده اسددتانداردهای جهددانی، معمددولا  از طريددق ( میISOهای عاددو مختلددف )سددازمان

های عادو بندا بدر علاقده بده موضدوعی کده يدک پذيرد. هريدک از سدازمانهای فنی آن صورت میکميته

المللددی، های بينتشددکيل شددده اسددت، حددق مشددارکت در آن گددروه را دارد. سددازمان گددروه فنددی بددرای آن

دولتدی و غيردولتدی نيددز در همکداری بددا سدازمان جهدانی اسددتاندارد هسدتند و همفنددين در ايدن فعاليددت 

مشددارکت دارنددد. سددازمان جهددانی اسددتاندارد دربدداره اسددتانداردهای الکتروتکنيکددی همکدداری نزديکددی بددا 

IECالکتروتکنيک )کميسيون جهانی 
 ( دارد.2

اند هدايی کده بدرای حفد  آن در آيندده اسدتفاده شدده های مورد استفاده برای تددوين ايدن سدند و آنرويه

اند. بده طدور ويدژه ضدوابط تأييدد مدورد نيداز بدرای اندواع ، تشدريح شدده 1، بخدش  ISO/IECدر مقررات  

تطدابق بدا قواعدد ويراسدتاری مقدررات   ندوي  ايدن سدند درمختلف اسناد ايدزود بايدد ذکدر گردندد. پيش

ISO/IEC  (.3، تهيه شده است )رجوع شود به سايت جهانی استاندارد2، بخش 

های ايدن سددند تحدت حددق امتيداز ثبددت شدده باشددد. بايدد توجدده کدرد کدده ممکدن اسددت برخدی قسددمت

هددا را بدده صددورت کلددی و يددا جزجددی گوندده بخشسددازمان جهددانی اسددتاندارد مسددئوليت شناسددايی اين

پذيرد. جزجيدات هرگونده حدق امتيداز شناسدايی شدده در طدی تددوين ايدن سدند در مقدمده و/ يدا در نمی

اظهددار حقددوق ثبددت شددده دريددافتی موجددود اسددت )رجددوع شددود بدده سددايت جهددانی  ISOفهرسددت 

 (.4استاندارد

 هرگونه نام تجاری مدورد اسدتفاده در ايدن سدند، بده منزلده اطلاعداتی جهدت فايدده کداربران اسدت و نده

 ها.تأييد آن

 
1 International Standard organization  - 

2 International Electrotechnical Commission - 

3 directives www.iso.org/ - 

4 www.iso.org/patents - 
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مدرتبط بدا ارزيدابی انطبداق و همفندين اطلاعداتی  ISOبرای شدرح معندی اصدطلاحات و عبدارات خداص 

بدده آدرس اينترنتددی  6در موانددع فنددی تجددارت  5از اصددول سددازمان تجددارت جهددانی ISOراجددع بدده تبعيددت 

 ذيل مراجعه نماييد:

www.iso.org/iso/foreword.html 

، زيددر کميتدده سيسددتم هددای مددديريت  ISO/TC34يی محصددولات غددذا یفندد ی تددهيسددند توسددط کم نيددا

 تنظيم شده است .  ) SC17برای ايمنی مواد غذايی )

کددرده و  یملغدد(را ISO22000:2005)اول شي رايددو شددود،يدوم محسددوب م شي رايددنسددخه کدده و نيددا

 نيدداصددلاح شددده اسددت .ا بندددها یمتددوال شي رايددو قيدداز طر یکدده ازلحددا  فندد شددوديآن م ني گزي جددا

 رديگ  یدربرم زيرا ن Cor.1:2006  ISO/22000:2005ی  فن ی هياصلاح نيهمفن  شي راي و

 مقدمه

 کليات -1 -0

پذیرش یک سیستم مدیریت ایمنی غذا تصمیمی راهبررر ب اررراب یررک سررت مت  اسررت درره مرری ت ا ررد ارره ا برر   

اتلق ه اجراب سیستم مدیریت ایمنی غذا اراب یک ست مت  ار عملکر  دلی ایمنی غذایی آ  دمک دند. مزایتب  

 مبنتب این مدرک عبترتند ا :

الف( ت ا تیی  ر فراهم آور   مداوم م ا  غذایی ایمنی و محص لات و خدمتتی ده الزامتت مشررترب و الزامررتت 

 قت   ی و مقرراتی قتال دترار  را ارآور ه می دند،

 ات اهداف ست مت ،  ب(  ر  ظر گرفتن ریسک هتب مرتبط

 پ( ت ا تیی  ر اثبتت در   ا طبتق ات الزامتت مشخص شده سیستم مدیریت ایمنی،

 
5 Organization (WTO)World Trade  - 

6 Technical Barriers to Trade (TBT) - 



 

13 

( درره خرخرره  رررا، اجرررا، اررسرری، اقرردام 3 -0این مدرک رویکر  فرآیندب را  ر  ظر گرفته است )رجرر ب ارره 

(PDCA7 2 -3 -0( )رج ب اه ).و تفکر مبتنی ار ریسک را تردیب می دند  

 آیندب اراب ست مت  امکت   را ریزب فرآیندهتب خ   و تعتمل هتب آ  ت را فراهم می ست  . رویکر  فر

( ست مت  را قت ر می ست   تت ا مینت  حتصل  متید ده منتاع دتفی اراب فرآیندهت اختصتص پیرردا PDCAخرخه )

 اقدام می ش  .   در ه و فرآیندهت مدیریت شده ا د و فرصت هتیی اراب ا ب  ، تعیین و مبتنی ار آ  ت

 رررا ریررزب شررده   جتفکر مبتنی ار ریسک، ست مت  را قت ر می ست   تت ع املی ده میت ا د اتعث ا حراف ا   تررتی

فرآیندهت و سیستم مدیریت ایمنی غذاش  د را تعیین  م  ه و اجراب دنترل هتیی اراب پیشگیرب یت دتهش اثرررات 

 منفی را فراهم ست  . 

 گت   یر استفت ه شده است: ر این استت دار ا  واژ

 »اتید« یک الزام را  شت  می  هد،

 « یک ت صیه را  شت  می  هد،اتیستی/»ا تر است

  د« یک اجت ه را  شت  می  هد،» می ت ا

 « یک امکت  یت یک قتالیت را  شت  می  هد.می ت ا د/»ممکن است

 رک را فراهم می ست  . ورب هت« راهنمتیی  ر م ر   رک یت شفتف ست ب الزامتت این مدآ»یت 

 اصول سيستم مديريت ايمنی غذا -2 -0

ایمنی غذا اه حض ر خطرات ایمنی غذا  ر  مت  مصرف )ت سط مشترب( استگی  ار .  ر هر مرحلرره ا    ریررره 

غذا خطرات ایمنی غذا میت ا د اتفتق روب  هد. انتاراین، دنترل دررتفی  ر سراسررر   ریررره غررذا ترررورب اسررت. 

ه واسطه تردیب تلاش تب همه اخش هتب   ریره غذا حتصل می ش  . این مدرک، الزامررتت سیسررتم ایمنی غذا ا

 مدیریت ایمنی غذا را ده عم متً عنتصر دلیدب شنتخته شده  یر ، را تردیب می دند، تصریح می  متید:

 ارتبت تت متقتال، -

 
7 Plan , Do , Check , ACT 
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 مدیریت سیستم،   -

 ار تمه هتب پیش  یت ب، -

 (.HACCP8دنترل احرا ی )اص ل تحلیل خطر و  قتط   -

اه علاوه این مدرک ار مبنتب اص لی است ده  ر اسررتت دار هتب مرردیریت سیسررتم مشررترک هسررتند. ایررن اصرر ل 

 مدیریت عبترتند ا :

 تمردز ار مشترب، -

 رهبرب، -

 مشتردت دتردنت ، -

 ا ب   -رویکر  فرآیندب،   -

 تصمیم گیرب مبتنی ار ش اهد، -

 مدیریت ارتبت تت -

 

 رويکرد فرآيندی -3 -0

 کليات -1 -3 -0

رویکر  فرایندب را هنگتم تک ین و اجراب سیستم مدیریت ایمنی م ا  غذایی و ا برر   دررترایی آ    این مدارک  

شررد ختحقق ااراب ارتقتء ت لید محص لات و خدمتت ایمن ایرت  می دند  ر حتلی ده الزامتت قتال اعمتل را  یز 

یک سیسررتم مرردیریت ایمنرری غررذا و ا برر   اثراخشرری آ  اررراب افررزایش ت لیررد   ست مت  را هنگتم ایرت  و اجراب.

محص لات و خدمتت ایمن  ر ص رتی درره الزامررتت قتاررل دررترار  ارررآور ه مرری شرر  د، را ترغیررب ارره پررذیرش 

ارره عنرر ا  یررک سیسررتم، ارره اثراخشرری و  مرررتبط رویکر  فرایندب می  متید.  رک و مدیریت فرآیندهتب اه هررم

منررد    ر  ستیتای اه  تتیج م ر  ظر دمک می دند. رویکر  فرآیندب ا  تعریررف و مرردیریت  ظررتمدترایی ست مت

 
1   Point Hazard Analysis Critical Control  
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فرآیندهت و تعتملات اراب  ستیتای اه  تتیج م ر  ظر  ر تطتاق ات خط مشی ایمنی غذایی و ج ت گیرب راهبررر ب 

 ست مت  استفت ه می دند. 

ارره همررراه تمردررز دلرری اررر  PDCAت استفت ه ا  خرخرره مدیریت فرآیندهت و سیستم اه عن ا  یک دل می ت ا د ا

 تفکر مبتنی ار ریسک، ات هدف ا ره گیرب ا  فرصت ت و پیشگیرب ا   تتیج  تمطل ب ادست می آید.  

شنتخت  قش و م قعیت ست مت   اخل   ریره غذا اراب ا مینت  ا  ارتبت تت متقتال اثراخش  ر سراسررر   ریررره 

 غذا ترورب می اتشد.  

 چرخه طرح ريزی، اجرا، بررسی، اقدام -2 -3 -0

 می ت ا د اه   ر خلاصه اه شرا  یر ت صیف در : PDCAخرخه  

تأمین منتاع م ر  یت  اراب ارائه  تتیج و شنتستیی و پر اختن اه   ،   را ریزب: ایرت  اهداف و فرآیندهتب سیستم  -

 ریسک هت و فرصت ت؛

 اجرا: پیت ه ست ب آ چه  را ریزب شده است؛ -

اررسی: پتیش و ) رص رت مقتضی( ا دا ه گیرب فرایندهت و  تتیج محصرر لات و خرردمتت، تحلیررل و ار یررتای   -

 یرب و فعتلیت هتب تصدیق و گزارش  تتیج؛ا لاعتت و  ا ه هتب  تشی ا  پتیش، ا دا ه گ

 اقدام: ا رتم اقدامتتی ج ت ا ب   عملکر   رص رت  یت  -

 ر  و سررطح  PDCA ا ه شده، رویکر  فرآیندب ا  مف  م خرخرره   متیش 1خنت چه  ر شکل  ر این مدرک و 

( را 10تررت انررد  9و انررد  7تررت انررد  4استفت ه می دند. اولین سطح خترخ ب دلی سیستم مدیریت ایمنی غررذا )انررد 

 پ شش می  هد. سطح  یگر ) را ریزب و دنترل عملیتتی( را پ شش می  هد.

تشریح شده ا  ، پ شررش مرری  هررد. ارقرررار   8فرایندهتب عملیتتی  رو  سیستم ایمنی غذا را همت ط ر ده  ر اند  

 ارتبتط این  و سطح  یز ترورب است. 
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 تفکر مبتنی بر ريسک -3 -3 -0

 کليات -1 -3 -3 -0

تفکر مبتنی ار ریسک اراب  ستیتای اه سیستم مؤثر مدیریت ایمنی غذا ترورب است.  ر این مرردرک، ارره تفکررر 

( پر اخترره شررده 3 -3 -3 -0( و عملیتتی )رج ب اه  2  -3  -3  -0مبتنی ار ریسک  ر  و سطح ست مت ی )رج ب اه  

 مشخص شده است.  2 -3 -0دب  ر ده  ر راستتب رویکر  فرآین

 مديريت ريسک سازمانی -2 -3 -3 -0

ریسک اثر عدم قطعیت است و هرگ  ه عدم قطعیتی می ت ا ررد تررأثیرات میبررت یررت منفرری  اشررته اتشررد.  ر  مینرره 

فرصررتی را فررراهم دنررد، امررت همرره اثرررات   میت ا ررد  کسی تشی ا  رمدیریت ریسک ست مت ی، یک ا حراف میبت  

منرر اه ایرت  فرصت  می ش  د.  را طبررتق اررت الزامررتت ایررن مرردرک، سررت مت  اقرردامتتی را اررراب   میبت ریسک،

(. رسرریدگی ارره ریسررک هررت، مبنررتیی اررراب 6رسیدگی اه ریسک هت و فرصت ت، ار تمه ریزب و اجرا می دنررد )انررد 

 (FSMSاجرا )

 عملیتت -8
 (FSMS را )

 محیط دسب و دتر ست مت  -4

 راهبرب -5

 ار تمه ریزب -6

پشتیبت ی )شتمل دنترل  -7

 

 (FSMSاقدام )

 ا ب   -10
 (FSMSبررسی )

 ار یتای عملیتت -9

 طرح ريزی و کنترل عمليات

 طرح ريزی و کنترل عمليات

 
ترزیه و 

 تحلیل

 خطر

PRP )هت( )ار تمه پیش  یت ب( 

 سیستم ر یتای

 آمت گی و وادنش  ر شرایط

 اتطرارب

 

 صحه گذارب

 اقدامتت

  را دنترل  قتط احرا 

(HACCP/OPRP 

 
  را ریزب

 تصدیق

PLAN (food safety) 

بروزرسانی اطلاعات اوليه و 

مستندات مشخص کننده 

نيازی و طرح برنامه پيش 

 کنترل نقاط بحرانی

ACT (food safety) 

 فعتلیت هتب تصدیق

CHECK (food ) 

safety) 

 آ تلیز  تتیج فعتلیت هتب تصدیق

استقرار ار تمه سیستم ایمنی م ا  

 غذایی

DO (food safety) 

 دنترل پتیش و ا دا ه گیرب

دنترل ت لید و فرآیند عدم 
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ا  تررأثیرات منفرری را فررراهم افزایش اثراخشی سیستم مدیریت ایمنی غذا،  ستیتای اه  تتیج ا ب   یتفته و پیشگیرب 

 می ست  . 

 فرآيندهای عملياتی -تحليل خطر -3 -3 -3 -0

  ر سطح عملیتتی  ر این مدرک اص رت تل یحی می اتشد.  HACCPمف  م تفکر مبتنی ار ریسک  ر اص ل  

می ت ا د اه عنرر ا  اقرردامتت ترررورب اررراب پیشررگیرب ا  خطرررات، یررت دررتهش   HACCPگتم هتب متعتقب  ر  

ت تت سط ا قتال پذیرش، ج ت ا مینت  ا  اینکه مت ه غررذایی  ر  مررت  مصرررف ایمررن مرری اتشررد،  ر  ظررر خطرا

 (.8گرفته ش  د )اند 

اتیستی ار پتیه علمی، ادو  جت بدارب و مستند اتشد. مستندست ب   HACCPتصمیمتت اتختذ شده هنگتم دترار   

  ر فرایند تصمیم گیرب اتیستی شتمل هر   ب فرتیه هتب دلیدب اتشد. 

 

 

 

 ارتباط با ساير استانداردهای سيستم مديريت -4 -0

 HLSدف (، ت سررعه یتفترره اسررت. هرر 9HLSاین مدرک  ر ستختتر سطح اتلاب ست مت  ج ت ی استت دار سررت ب )

اراب ا ب   ست گترب میت  استت دار هتب سیستم مدیریت ست مت  ج ت ی استت دار  )ایزو( می اتشد. ایررن مرردرک 

و تفکررر مبتنرری اررر ریسررک اررراب   PDCAست مت  را قت ر می ست   تت ا  رویکر  فراینرردب  ر اتصررتل اررت خرخرره  

یر استت دار هتب سیستم مدیریت و پشررتیبت  ست گترب ات یکپترخگی سیستم مدیریت ایمنی غذا خ   ات الزمتت ست

 آ  ا ره گیر .  

 
9 High Level Structure 
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این مدرک اص ل و خ ررترخ ب محرر رب اررراب سیسررتم مرردیریت ایمنرری غررذا ارر  ه و الزامررتت مخررتص سیسررتم 

مدیریت ایمنی غذا را اراب ست مت  ت  ر سراسر   ریره غذا مشخص می دند. راهنمتهتب  یگر  ر ارتبتط ات ایمنی 

 ت الزامتت مختص ایمنی غذا می ت ا ند  ر دنتر این خترخ ب م ر  استفت ه قرار گیر د.غذا، ویژگی هت و ی

علاوه ار این، ست مت  ج ت ی استت دار  )ایزو( خت  ا ه اب ا  مدارک مرتبط را ایرت   مرر  ه اسررت. ایررن مرردارک 

 شتمل م ار   یر هستند:

 ا    ریره غذا؛ ( اراب اخش هتب ختصISO/TS22002ار تمه هتب پیش  یت ب )سرب  -

 الزامتت ممیزب و   ت هتب گ اهی  هنده، -

 قتالیت ر یتای -

( مدارک راهنمت اراب ست مت  هت ج ت خگ  گی اجراب این مرردرک ISO10همچنین ست مت  ج ت ی استت دار  )

( م جرر   مرری ISOو استت دار هتب مرتبط فراهم  م  ه است. ا لاعتت  ر واستیت سررت مت  ج ررت ی اسررتت دار  )

 اتشد.  

  

 
10 International Organization for Standardization 
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 سيستم های مديريت ايمنی مواد غذايی

 الزامات برای هر سازمان مرتبط با زنجيره غذايی -

 دامنه -1

این مدرک  یت مندی تب سیستم مدیریت ایمنی م ا  غذایی را   رب مشخص می دند ده هر ست مت  مستقیمتً یررت 

 غیرمستقیم،  رگیر  ر   ریره غذایی را قت ر ست  :

الف( سیستم مدیریت ایمنی غذایی را ات هدف ارائه محص لات و خرردمتت ایمررن و اراسررت  مصرررف مرر ر  ظر، 

  را ریزب، استقرار، اجرا، حفظ و اه رو  آورب  متید. 

 ب( ا طبتق ات الزامتت قت   ی و مقرراتی قتال دترار  ایمنی غذا را  شت   هد؛

  به مشترب  راتره ایمنی غذا و ا طتاق ات آ  هت را  شت   هد.؛پ( ار یتای و سنرش الزامتت م ر  ت افق  و جت

 ت( ارقرارب ارتبتط اثراخش  ر م ر  م ت عتت ایمنی غذا ات  رف تب ذینفع  ر   ریره غذا؛

 ث( دسب ا مینت  ا  پیروب ست مت  ا  خط مشی ایمنی غذایی تعریف شده؛

 ج( هم راستتیی ات  رف هتب ذینفع مرتبط  شت   هد؛

 اهی یت ثبت سیستم مدیریت ایمنی غذا خ   ت سررط یررک سررت مت  ایرو رری را  رخ اسررت  مرر  ه یررت خرر   ا( گ

 ار یتای یت خ   اظ ترب ا طبتق ات این مدرک را ا رتم  هد.

 ظررر ا  ا رردا ه و   تمتمی الزامتت این مدرک عمرر می ارر  ه و اررراب تمررتمی سررت مت  هررت  ر   ریررره غررذا، صرررف

 رگیر  ر   ریره ت لید مرر ا  غررذایی عبترتنررد ا :   ر . ست مت  تب مستقیم یت غیرمستقیم اپیچیدگی قتالیت دترار   

 جنگلرریگیتهررت  و حی ا ررتت  ت لید دنندگت  خ راک  ام، ت لیددنندگت  خرر راک حیرر ا ، پرررورش  هنرردگت   

ائرره  هنررده دشتور ا ، ت لید دنندگت  م ا  اولیه، ت لید دنندگت  م ا  غذایی، خررر ه فروشرر ت و سررت مت  هررتب ار

خدمتت م ا  غذایی، خدمتت ت یه غذا، خدمتت  ظتفت و ا داشت، خرردمتت حمررل و  قررل، خرردمتت ا بررترش و 

ت  یع، تأمین دنندگت  تر یزات، م ا  ش ینده و گند  ا، م ا  استه اندب و ستیر م ا   ر تمررت  اررت مررت ه غررذایی 

 ا  ه ولی فقط اه آ  ت محدو   می ش  .  
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 ی ا  جمله ست مت  هتب د خک و یت دمتر ت سعه یتفته )ا  قبیل یررک مزرعرره د خررک، این مدرک اه هر ست مت

یک واحد استه اندب و ت  یع د خک، یک خر ه فروشی د خک یت سرویس  هنده م ا  غذایی(، ایررن امکررت  

 را می  هد تت اص ل پیشرفته ایرو ی را  ر سیستم مدیریت ایمنی غذا اجرا  متید. 

الزامتت این مدرک، منتاع  رو  ست مت ی و یت ارو  ست مت ی می ت ا ررد مرر ر  اسررتفت ه قرررار اراب ارآور ه  م     

 اگیر د.

 مرجع الزامی -2

 هیچ مرجع الزامی اراب این مدرک وج    دار . 

 واژگان و تعاريف -3

 واژگت  و تعتریف  یر اه منظ ر این مدرک اه دتر می رو د.  

ISO    وIEC11   دمیسی   این المللرری الکتروتکنیررک( پتیگررته  ا ه هررتب اصررطلاحتت فنرری را اررراب اسررتفت ه  ر(

 استت دار ست ب  ر آ رس تب  یر  گه  ارب می دنند:

 http://www.iso.org/obpپتیگته جستر ب آ لاین  ر ست مت  ج ت ی استت دار   -

 http://www.electropedia.org: قتال  ستر   ر IECالکتروپدیتب   -

 

 12سطح قابل قبول -1 -3

( ارائرره شررده ت سررط 15    -3( درره  ر محصرر ل   ررتیی )22  -3سطحی ا  مخت رات مرا ط اه ایمنی م ا  غذایی )

 (  بتید ا  آ  ترتو  دند. 31 -3ست مت  )

 13معيار اقدام -2 -3

 (.30 -3( یک ار تمه پیش  یت ب )27 -3مشتهده اراب پتیش )ویژگی قتال ا دا ه گیرب یت قتال 

 
11 International Electrotechnical Commission 
12 Acceptable Level 

13 Action Criterion 

http://www.electropedia.org/
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تحت دنترل اتقی می مت د و تشررخیص آ چرره درره قتاررل  OPRP14اراب ا لاب: معیتر اقدام اراب اینکه   1یت آورب  

 بررق ار تمرره عمررل مرری دنررد( و آ چرره   OPRPاه معیتر  شت  می  هررد درره    قب ل است )ارآور ه شد  یت  ستیتای

 بق ار تمه عمل  می دند(، مرری  OPRPارآور ه  شد  یت عدم  ستیتای اه معیتر  شت  می  هد ده غیرقتال قب ل )

 اتشد را متمتیز می دند.  

 15مميزی -3 -3

(  ظتم مند، مستقل و مدو  اررراب دسررب شرر اهد ممیررزب و ار یررتای عینرری آ  اررراب تعیررین میررزا  36-3فرآیند )

 ارآور ه شد  معیترهتب ممیزب.

 وم یررت   خررترجی )شررخصممیررزب    اب ا لاب: یک ممیزب می ت ا د ممیزب  اخلی )شخص اول( یتار  1یت آورب  

 ( ا  ه، و ممکن است ممیزب تردیبی اتشد )تردیب  و سیستم یت ایشتر(.س م

اراب ا لاب: ممیزب  اخلی می ت ا د ت سط خ   ست مت  یت ا   رف ست مت  ت سررط شررخص ایرو رری   2یت آورب  

 اجرا ش  .  

 تعریف شده ا د.  ISO 19011اراب ا لاب: »ش اهد ممیزب« و »معیترهتب ممیزب«  ر  3یت آورب  

اراب ا لاب: اراب میتل سیستم هتب مرتبط، مدیریت ایمنی غذا، مدیریت دیفیت یررت مرردیریت  یسررت   4یت آورب  

 محیطی هستند. 

 16صلاحيت -4 -3

  تتیج م ر  ظر.ت ا تیی اه دترگیرب  ا ش و م ترت ت اراب  ستیتای اه 

 17انطباق -5 -3

 (38 -3ارآور ه شد  یک الزام )

 
14 Prerequisite Programs Operating  
15 Audit 
16 Competence 

17 Conformity 
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 18آلودگی -6 -3

 ( یت محیط فرآورب.37 -3(  ر محص ل )22 -3ارو  یت وق ب یک آل  ه دننده ا  جمله خطر ایمنی غذا )

 بهبود مستمر  -7 -3

 فعتلیت تکرار ش  ده اراب ارتقتء عملکر 

 19اقدام کنترلی -8 -3

( یت دتهش آ  تت سطح قتاررل قبرر ل 22  -3فعتلیت ت یت اقدامتتی ده اراب جل گیرب ا  یک خطر ایمنی غذایی اتر  )

 ( ترورب است. 1 -3)

 (40 -3اراب ا لاب: همچنین رج ب ش   اه خطر اتر  ایمنی غذا ) 1یت آورب  

 می ش  .  اراب ا لاب: اقدام یت اقدامتت دنترلی ت سط تحلیل خطر شنتستیی  2یت آورب  

 20اصلاح -9 -3

 ( شنتستیی شده.28 -3اقدام اراب حذف یک عدم ا طبتق )

اراب ا لاب: اصلاا شتمل رسیدگی اه محص لات اتلق ه  تایمن ا  ه و انررتاراین مرری ت ا ررد ارره همررراه   1یت آورب  

 ( اجرا ش  . 10 -3اقدام اصلاحی )

رب مرررد ، فرررآورب ایشررتر و یررت حررذف پیتمرردهتب اراب ا لاب: اصلاا می ت ا د اررراب میررتل، فرررآو  2یت آورب  

 ، عدم ا طبتق اتشد. ) ظیر دنتر گذاشتن اراب استفت ه اب  یگر یت ارخسب   ی ویژه(. بتمطل  

 21اقدام اصلاحی -10 -3

 ( و پیشگیرب ا  وق ب مرد .28 -3اقدام اراب حذف علت عدم ا طبتق )

 
18 Contamination 

19 Control Measure 

20 Correction 

21   Correction Action  
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 ست ایشتر ا  یک علت وج    اشته اتشد.  اراب ا لاب: اراب یک عدم ا طبتق ممکن ا 1یت آورب  

 اراب ا لاب: اقدام اصلاحی شتمل تحلیل علل وق ب می اتشد.   2یت آورب  

 22کنترل نقطه بحرانی -11 -3

( اراب پیشگیرب یت دررتهش خطررر اررتر  ایمنرری 8-3( ده  ر آ  اقدام)هتب( دنترلی )36  -3مرحله اب  ر فرآیند )

( درره امکررت  26 -3( تعیررین شررده و ا رردا ه گیرررب )12 -3د)هتب( احرا رری )( تت سطح قتال قب ل و حرر 40-3غذا )

 ( را فراهم می ست  . 9 -3اجراب اصلاحتت )

 

 23حد بحرانی -12 -3

 معیتر قتال ا دا ه گیرب ده پذیرفتنی را ا   تپذیرفتنی مرزا می دند. 

( تحت دنترل اررتقی مرری مت ررد، ایرررت  3-  11)  CCPاراب ا لاب: حدو  احرا ی اراب تعیین اینکه آیت    1یت آورب  

می ش  د. اگر ا  حد احرا ی ترتو  ش   یت ارآور ه  ش  ، محص لات تأثیر  یررده ارره عنرر ا  محصرر لات اررتلق ه 

  تایمن رسیدگی می ش  د.  

 اراب ا لاب افزو ه شده است(. 1تعتریف اصلاا شده و یت آورب  -اصلاا شده CAC/RPC 1-1969)منبع  

 طلاعات مدون ا -13 -3

  دنترل و  گ دارب می  متید.،( اه همراه محیط ثبت آ  ت 31 -3ا لاعتت الزامی ده یک ست مت  )

 اراب ا لاب: ا لاعتت مدو  می ت ا د اه هر شکل و رست ه اب ا  ه و ا  هر منبعی تأمین شده اتشد.   1یت آورب  

 اراب ا لاب: ا لاعتت مدو  می ت ا د ا لاق ش   اه: 2یت آورب  

 (؛36-3( و فرآیندهتب مرتبط ات آ  )25 -3سیستم مدیریت ) -

 ستندست ب(؛ا لاعتت ایرت  شده اه منظ ر اجرا  ر ست مت  )م -

 
22 Point  Critical Control 

23   limits  Critical 
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 ش اهد  تتیج دسب شده )س ااق(. -

 24اثربخشی -14 -3

 شده میزا  تحقق فعتلیت تب ار تمه ریزب شده و  ستیتای اه  تتیج  را ریزب

 25محصول نهايی -15 -3

فرررآورب یررت ت ییررر شررکل ایشررترب قرررار  خ اهررد  تحت هیچ گ  ه( 31 -3( ده ت سط ست مت  )37  -3)  یمحص ل

 گرفت. 

اب ا لاب: محص لی ده ت سط ست مت   یگرب  ستخ ش فرآورب یت ت ییررر شررکل ایشررتر قرررار مرری ار  1  بیت آور

گیر ،  ر م قعیت اولین ست مت  یک محص ل   تیی ا  ه و  ر م قعیت ست مت   وم یک مت ه اولیه یت یررک جررزء 

 تردیبتت می اتشد. 

 26خوراک دام -16 -3

فرآورب یت ختم ده اراب ت ذیه حی ا تت ت لید دننده غذا  ر محص ل )هتب( تکی یت خندگت ه فرآورب شده،  یمه  

  ظر گرفته می ش  .  

( و غررذاب 16 -3(، خرر راک  ام )18 -3اراب ا لاب: این مدرک تفتوت هررتیی اررین اصررطلاا غررذا )  1یت آورب  

 ( قتئل می ش  د:19 -3حی ا  )

 ام و غذاب حی ا  می اتشد.، اراب مصرف ت سط ا ست  و حی ا  م ر  ظر ا  ه و شتمل خ راک  27غذا -

 خ راک  ام، اراب ت ذیه حی ا تت ت لید دننده غذا  ر  ظر گرفته می ش  .   -

 ، اراب ت ذیه حی ا تت غیر ت لید دننده/ غذا  ظیر حی ا تت خت گی  ر  ظر گرفته می ش  .  28غذاب حی ا  -

 تغییر کرده است و "به طور مستقیم"به " محصولات" "  م ا  "واژه –اصلاا شده  CAC/GL81-2013)منبع:  

 
24 Effectiveness 

25 End Product 

26 Feed 

27 Food 

28 Animal Food 
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 حذف شده است(.

 نمودار جريان -17 -3

  متیش شمتتیک و سیستمتتیک ت الی و تعتمل گتم هتب فرآیند

 غذا -18 -3

و ا  جملرره   مت ه )تردیبتت(، خه اه ص رت فرآورب شده خه اه ص رت  یمه فرآورب یت ختم درره اررراب مصررر ف

شده و هر   ب مت ه اب ده  ر ت لید، آمت ه ست ب یت عمررل آورب فرررآورب   شید  و ج ید  صمغ  ر  ظر گرفته 

»غذا« استفت ه شده، امت شتمل محص لات آرایشی یت تنبتد  یت م ا  )تردیبررتت( تن ررت ارره عنرر ا   ارو اسررتفت ه  مرری 

 ش  .  

و غررذاب ( 16 -3(، خرر راک  ام )18 -3اراب ا لاب: این مدرک تفتوت هررتیی اررین اصررطلاا غررذا )  1یت آورب  

 ( قتئل شده است:19 -3حی ا  )

 اراب مصرف ت سط ا ست  و حی ا  م ر  ظر ا  ه و شتمل خ راک  ام و غذاب حی ا  می اتشد؛غذا،  -

 خ راک  ام، اراب ت ذیه حی ا تت ت لید دننده غذا  ر  ظر گرفته می ش  ؛ -

 ی  ر  ظر گرفته می ش  .  غذاب حی ا ، اراب ت ذیه حی ا تت غیرت لید دننده/ غذا  ظیر حی ا تت خت گ -

 اصلاا شده، دلمه ا ست  حذف شده است(. CAC/GL 81-2013)منبع:  

 غذای حيوان -19 -3

،  یمه فرآورب یت ختم ده اراب ت ذیه حی ا تتی ده غذا ت لید  مرری دنررد  ر  ظررر گرفترره مرری یک یت خند محص ل

 ش  .  

( و غررذاب 16 -3(، خرر راک  ام )18 -3ذا )اراب ا لاب: این مدرک تفتوت هررتیی اررین اصررطلاا غرر   1یت آورب  

 ( قتئل می ش  :19 -3حی ا  )

 غذا، اراب مصرف ت سط ا ست  و حی ا  م ر  ظر ا  ه و شتمل خ راک  ام و غذاب حی ا  می اتشد. -

 غذاب  ام ج ت خ راک حی ا تتی ده غذا ت لید می دنند ت یه می ش  .   -
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 نده/ غذا  ظیر حی ا تت خت گی  ر  ظر گرفته می ش  .  غذاب حی ا ، اراب ت ذیه حی ا تت غیر ت لید دن -

اصلاا شده، دلمه »م ا « اه »محص لات« ت ییر یتفته و دلمه »مستقیمتً« حذف شده   CAC/GL81-2013)منبع:  

 است(.

 29زنجيره غذا -20 -3

محت یررتت آ  ا  ت لیررد اولیرره تررت ( و 18 -3ت الی مراحل ت لید، فرآورب، ت  یع، ا بترش و جتارتیی م ا  غذایی )

 مصرف.

 ( می ش  . 19 -3( و غذاب حی ا  )16 -3اراب ا لاب: شتمل ت لید خ راک  ام ) 1یت آورب  

مرر ا    یررت  اراب ا لاب:   ریره غذا شتمل ت لید م ا ب  یز می اتشررد درره ج ررت قرررار گرررفتن و تمررت   2یت آورب  

 غذایی یت م ا  ختم ت یه می ش  د.  

 اراب ا لاب:   ریره غذا شتمل ارائه  هندگت  خدمت  یز می اتشند.   3یت آورب  

 30ايمنی غذا -21 -3

ا مینت  ا  اینکه یک مت ه غذایی هنگتم آمت ه ست ب و یت مصرف مطتاق دترار  مرر ر  ظر آ ، سررلامت مصرررف 

 دننده را اه خطر  می ا دا  . 

( 15 -3(  ر محصرر ل   ررتیی )22 -3اراب ا لاب: ایمنی غذا ات احتمررتل وقرر ب خطرررات ایمنرری غررذا )  1آورب  یت 

 مرتبط است و شتمل ستیر جنبه هتب سلامتی ا ست  میل سؤت ذیه  می گر  .  

 اراب ا لاب: این اصطلاا  بتید ات م ج   ا    و یت  سترسی اه غذا )امنیت غذا( اشتبته ش  .  2یت آورب  

 اراب ا لاب: این اصطلاا شتمل خ راک  ام و غذاب حی ا  هم می ش  .   3ت آورب  ی

اصلاا شده، دلمه »مضر« اه »تأثیر  تمطل ب روب سلامتی« ت ییر یتفته و یت آورب  CAC/RCP 1-1969)منبع: 

 هت ج ت ا لاب افزو ه شده است(.

 
29 Food Chain 

30 Food Safety 
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 خطر ايمنی غذا -22 -3

( ده اتلق ه ت ا  تأثیر  تمطل ب ار سلامتی را  اشته 18  -3م ا  غذایی )  ع امل ای ل ژیکی، شیمیتیی یت فیزیکی  ر

 اتشد.  

( اشررتبته گرفترره شرر  ، درره  ر مترر   ایمنرری 39  -3« )31اراب ا لاب: واژه »خطر«  بتید ات واژه »ریسررک  1یت آورب  

ت ند منرررر شررد  غذایی اه معنی عملکر  احتمتلی یک عتمل مضر  ر سلامتی )مت ند ارو  ایمترب( و شدت آ  )م

 اه مرگ، استرب شد (  ر ص رتی ده  ر معرض یک خطر مشخص قرار گیر ، اشتبته گرفته ش  .

 ، پرت  ا می ش  د.  32اراب ا لاب: خطرات ایمنی غذایی شتمل م ا  حستسیت  ا و م ا  رای ل ژیکی 2یت آورب  

ی مرررتبط مرر ار ب یخطرررات ایمنرری غررذااراب ا لاب:  ر  مینه خ راک  ام و  ی ر و تردیبتت آ  ت،   3یت آورب  

هستند ده ممکن است  ر خ راک  ام و  ی ر و یت همراه آ  ت وج    اشته اتشد و متعتقبررتً اررت ت ذیرره حی ا ررتت ا  

این خ راک، اه م ا  غذایی منتقل شده و  ر  تیررره امکررت  ایرررت  تررأثیر  ررتمطل ب اررر سررلامتی حیرر ا  یررت ا سررت  

ر  مینه عملیتتی، عررلاوه اررر مرر ار ب درره اطرر ر مسررتقیم اررت خرر راک  ام و  یرر ر مصرف دننده را  اشته اتشد.  

(، خطرررات ایمنرری غررذایی مرررتبط آ  هسرودتر  ار د ) ظیر ت لیددنندگت  م ا  استه اندب م ا  تدعف  ی دننررد

( ا تقررتل 4 -1 -5 -8خطراتی است ده میت ا د هنگتم استفت ه  بق ار تمه مستقیم یت غیرمستقیم اه غررذا )رجرر ب ارره 

  ا ه ش  .  

اراب ا لاب:  ر  مینه غذاب حی ا ، خطرات مرتبط ات ایمنی غذا آ  تیی هستند ده اررراب گ  رره هررتب   4یت آورب  

 حی ا ی م ر  ظر، خ رادی خطر تک می اتشند.  

اصلاا شده، عبترت »یت شرایط« ا  تعریف حذف شررده اسررت و یررت آورب هررتب  CAC/RPC 1- 1969)منبع: 

 تتفه شده است(.ج ت ا لاب ا

 )اصطلاح پذيرفته شده(  34)اصطلاح ترجيحی( سهامدار33طرف های ذينفع  -23 -3

 
31 Risk 

32 Radiological 

33 Interested Party 

34 stakeholder 
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( ده می ت ا د روب تصمیم یت فعتلیتی تأثیر اگذار ، ت سط آ  تأثیر اگیررر  یررت تررأثیر یررتفتن 31  -3فر  یت ست مت ی )

 خ  ش را  رک دند. 

  ( 35تلابهر )   -24 -3

 ( ت لیدب یت فرآورب شده و یت استه اندب شده استستً تحت شرایط یکست .37 -3)مقدار معین ا  یک محص ل  

اراب ا لاب: ا ر ا   ریق پترامترهتیی تعیین می ش   درره ا  قبررل ت سررط سررت مت  تعیررین شررده ممکررن   1یت آورب  

 است ات ستیر اصطلاحتت  ظیر اچ  یز ت صیف ش  .  

  ت یک واحد محص ل د خک ش  .  اراب ا لاب: ممکن است ا ر تت حد تن 2یت آورب  

اشتره اه »و یت فرآورب شده و یت استه اندب شررده« ارره تعریررف الحررتق  -اصلاا شده CODEX STAN 1)منبع 

 شده و یت آورب هت ج ت ا لاب افزو ه شده است(.

 36سيستم مديريت -25 -3

( و 29  -3( و اهررداف )34  -3( اررراب ایرررت  خررط مشرری هررت )31  -3مرم عه اب ا  عنتصر متعتمل یک سررت مت  )

 ( ج ت  ستیتای اه آ  اهداف. 26 -3فرآیندهت )

 اراب ا لاب: یک سیستم مدیریت ممکن است اه یک  امنه یت خندین  امنه اپر ا  .   1یت آورب  

اراب ا لاب: عنتصر سیستم شتمل ستختتر سررت مت ،  قشرر ت و مسررا لیت ت، ار تمرره ریررزب و عملیررتت مرری   2یت آورب  

 اتشد.  

اراب ا لاب: ممکن است  امنه دترار  سیستم مدیریت شتمل دل ست مت ، وظتیف معررین و شنتسررتیی   3رب  یت آو

 شده ست مت ، اخش تب معین و شنتستیی شده ست مت  یت یک یت خند وظیفه این گروهی ست مت  اتشد. 

مرردیریت  یسررت   اراب ا لاب:  امنه هتب مرتبط اراب میتل سیستم هررتب مرردیریت دیفیررت یررت سیسررتم  4یت آورب  

 محیطی می اتشد. 

 
35 Lot 

36 Managemement System 
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 37اندازه گيری -26 -3

 ( تعیین یک مقدار26 -3فرآیند )

 38پايش -27 -3

 ( یت فعتلیت 26 -3تعیین وتعیت سیستم، فرآیند )

  یت  اتشد.    قیقاراب ا لاب: ممکن است اراب تعیین وتعیت اه اررسی،  ظترت یت مشتهده   1یت آورب  

ف  م ایمنی غذا، پتیش ا رتم یک سرب مشتهدات یت ا دا ه گیرب هت اررراب ار یررتای اراب ا لاب:  ر م  2یت آورب  

 اینکه آیت فرآیند  بق ار تمه دتر می دند، می اتشد.  

( و 27 -3(، پررتیش )44  -3اراب ا لاب:  ر این مدرک تفتوت هتیی این اصطلاحتت صحه گررذارب )  3یت آورب  

 ( وج    ار . 45 -3تصدیق )

پیش ا  فعتلیت ا رتم شده و ا لاعتتی  راتره قتالیت تح یل  بق  تتیج مرر ر  ظر را فررراهم صحه گذارب   -

 می دند؛

پتیش حین فعتلیت ا رتم شده و ا لاعتتی را اراب اقدام  ی خ ترخ ب  مت ی مشخص شده فررراهم مرری  -

 ست  ؛

 . تصدیق اعد ا  فعتلیت ا رتم شده و ا لاعتتی اراب تأیید ا طبتق را فراهم می دند -

 

 39عدم انطباق -28 -3

 (38 -3ارآور ه  شد  یک الزام )

 40هدف -29 -3

 
37 Measurement 

38 Monitoring 

39 Nonconformity 

40 Objective 
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  تتیری ده اتید تحقق یتاد.

 اراب ا لاب: یک هدف می ت ا د راهبر ب، تتدتیکی یت عملیتتی اتشد.   1یت آورب  

سررلامتی و ایمنرری و اراب ا لاب: اهداف می ت ا د اه  امنه هتب مختلف ) ظیررر اهررداف دررلا  مررتلی،    2یت آورب  

 یست محیطی( مرتبط اتشد و می ت ا د  ر سط ا مختلررف ) ظیررر راهبررر ب، گسررتر ه سررت ب سررت مت ، پررروژه، 

 ( اکتر ار ه ش  د.36 -3محص ل و فرآیند )

اراب ا لاب: هدف می ت ا د اه روش تب  یگرب ایررت  شرر  ، مرریلاً ارره صرر رت پیتمررد مرر ر  ظر یررک   3یت آورب  

تی، هدف سیستم مدیریت ایمنی غذا یت ات استفت ه ا  سررتیر دلمررتت هررم معنرری )میررل مقصرر  ، منظ ر، معیتر عملیت

 هدف دلا  یت هدف مشخص(.

اراب ا لاب:  ر مف  م سیستم مدیریت ایمنی غذا، اهداف، همراستت اررت خررط مشرری ایمنرری غررذا اررراب   4یت آورب  

 رسید  اه  تتیج مشخص ت سط ست مت  تنظیم می گر  .

 OPRP41ه پيش نياز عملياتی برنام -30 -3

خطررر اررتر  ایمنرری  ( یت تردیبتت اقدامتت دنترلی اکتر ار ه شده اراب پیشگیرب یت دررتهش8  -3اقدامتت دنترلی )

( یررت مشررتهده، 26 -3( و ا رردا ه گیرررب )2 -3( و  ر جتیی ده معیتر اقدام )1  -3طح قتال قب ل )( تت س40  -3غذا )

 ( را ممکن می دند. 37 -3و یت محص ل ) (26 -3امکت  دنترل مؤثر فرآیند )

 42سازمان -31 -3

( خرر    اراب وظررتیف اختصتصرری ارره همررراه 29  -3شخص یت گروهی ا  اشختص ده اراب  ستیتای اه اهررداف )

 مسا لیت هت، اختیترات و ارتبت تت می اتشد. 

 رره، ترترتخت رره، مرجررع شررردت، انگررته، دترخت گررر،ه فررر  معتملرر اراب ا لاب: مف رر م سررت مت  شررتمل   1یت آورب  

ذیصلاا، شرادت، خیریه یت مؤسسه، یت اخش یت تردیب یت  م ار  مذد ر اه ص رت شردت ثبررت شررده یررت ثبررت 

  شده،  ولتی یت خص صی ا  ه ولی محدو  اه این م ار   می اتشد.  

 
41 Operational Prerequisite Programme 

42 Organization 
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  43برونسپاری -32 -3

 ( ست مت  را ا رتم  هد. 36 -3( ایرو ی اخشی ا  عملکر  یت فرآیند )31 -3ایرت  ترتیبتتی تت یک ست مت  )

( ارر  ه، اگرخرره 25 -3اراب ا لاب: یک ست مت  ایرو ی، خترج ا   امنرره دررتر اررر  سیسررتم مرردیریت )  1یت آورب  

 وظیفه یت فرآیند ارو سپترب شده  اخل  امنه دترار  می اتشد.  

 44عملکرد -33 -3

  تتیج قتال ا دا ه گیرب

 اراب ا لاب: عملکر  می ت ا د اه یتفته هتب دمی یت دیفی  ر ارتبتط اتشند.  1یت آورب  

( 37  -3(، محصرر لات )36  -3اراب ا لاب: عملکر  مرری ت ا ررد ارره مرردیریت فعتلیررت هررت، فرآینرردهت )  2یت آورب  

 رتبتط اتشد. (  ر ا31 -3)شتمل خدمتت(، سیستم هت یت ست مت  هت )

 45خط مشی -34 -3

( ایررت  مرری 41  -3( ده اص رت رسررمی ت سررط مرردیریت ارشررد آ  )31  -3مقتصد و ج ت گیرب یک ست مت  )

 ش  .  

 PRPبرنامه پيش نيازی  -35 -3

( ج ت حفظ ایمنرری 20 -3( و  ر دل   ریره غذایی )31  -3شرایط و فعتلیت هتب انیت ب ده  ر  اخل ست مت  )

 ورب هستند. م ا  غذایی تر

اراب ا لاب: ار تمه هتب پیش  یت ب م ر   یت  اه اخش هتیی ا  ینرره غذا ده سررت مت   ر آ  فعتلیررت   1یت آورب  

می دند و همچنین اه   ب ست مت  استگی  ار . میتل هتیی ا  واژه هتب معت ل عبترتند ا : روش خ ب دشتور ب 

 
43 Outsource 

44 Performances 

45 Policy 
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(GAP46( روش خررر ب  امپزشرررکی ،)GVP47 روش خررر ب ،)( سرررتختGMP48 روش خررر ب ا داشرررتی ،)

(GHP49( روش خ ب ت لید ،)GPP50)( روش خ ب ت  یع ،GDP51( و روش خ ب ترترت )GTP52.) 

 فرآيند -36 -3

 مرم عه فعتلیت هتب ا م مرتبط و متعتمل ده ورو ب هت را اه خروجی هت تبدیل می دند. 

 محصول -37 -3

 خروجی  تشی ا  فرایند

 اراب ا لاب: محص ل می ت ا د خدمت اتشد.   1یت آورب  

 الزامات -38 -3

 ده عم متً م ر  ت قع یت اجبترب ایت  می ش  .   رب یت  یت ا تظت

ب: عم متً م ر  ت قع یعنی اینکه اراب ست مت  و ذینفعت  رویه عرف یت متعترفی است ده  یت  اراب ا لا  1یت آورب  

 یحی اتشد.  ل ت م ر   ظرو ا تظتر 

 اراب ا لاب: الزام تصریحی، الزامی است ده اراب میتل  ر ا لاعتت مدو  اعلام شده اتشد.   2یت آورب  

 ريسک -39 -3

  تأثیر عدم قطعیت

 میبت یت منفی. -لاب: تأثیر، ا حراف ا  آ چه ده م ر  ا تظتر است، می اتشداراب ا  1یت آورب  

 
46 Good Agricultural Practice 

47 Good Veterinary Practice 

48 Good Manufacturing Practice 

49 Practice  Good Hygiene 
50 Good Production Practice 

51 Good Distribution Practice 
52 Good trading Practice 
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است ده ا لاعتت مرا ط اه  رک یت  ا ش یک رویرردا ، پیتمررد آ    حتلتیاراب ا لاب: عدم قطعیت،  2یت آورب  

 اتشد.    صآ   تقیت احتمتل 

 ، 3، 5،  1، 3اراب ا لاب: گتهی ریسک ت سط مرجع، رویدا هتب اتلق ه ) بق آ چه  ر  3یت آورب  

ISO Guide 73: 2009  3، 6، 1، 3تعریررف شررده( و »پیتمررد« ) بررق آ چرره درره  ر  ISO Guide 73: 2009 

 تعریف شده( یت تردیبی ا  آ  ت معنت می ش  .

تت ا  تردیبی ا  پیتمدهتب رویدا  )ا  جمله ت ییررر اوتررتب( و اراب ا لاب: گتهی ریسک  ر اصطلاح  4یت آورب  

تعریف شده( یررت تردیبرری ا   ISO Guide 73: 2009، 3، 6، 1، 1»احتمتل« وق ب ایرت  شده ) بق آ چه ده  ر 

 آ  ت معنت می ش  .  

ر اوتررتب( و اراب ا لاب: گتهی ریسک  ر اصطلاحتت ا  تردیبی ا  پیتمدهتب رویدا  )ا  جمله ت ییرر   4یت آورب  

 تعریف شده( ایت  می ش  .  ISO Guide 73: 2009 6،  3، 1، 1»احتمتل« وق ب ایرت  شده ) بق آ چه ده  ر 

مشخص گر یده است، ریسک ایمنی غذا،   دددساراب ا لاب:  بق آ چه  ر  ست رالعمل رویه اب    5یت آورب  

( مرری 18  -3یررره عتمررل خطر)هررت(  ر غررذا )عملکر  احتمتلی تأثیر  تمطل ب روب سلامتی و شدت تررأثیر آ  و  ت

 اتشد.  

 خطر بارز ايمنی غذا -40 -3

( دنترررل 8 -3(  ی ار یتای خطر شنتستیی شده و  یت  است تت ت سررط اقرردامتت دنترلرری )33  -3خطر ایمنی غذا )

 ش  د.

 مديريت ارشد -41 -3

 ( را  ر اتلاترین سطح، هدایت و دنترل می دند. 31 -3فر  یت گروهی ا  افرا  ده ست مت  )

اراب ا لاب: مدیریت ارشد ا  قدرت تف یض اختیتر ارخ ر ار ا  ه و منتاع را  ر ست مت  فررراهم مرری   1یت آورب  

 ست  . 
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شرری ا  سررت مت  را پ شررش  هررد، اخ  تن ررت(  25  -3اراب ا لاب: اگر  امنرره دررترار  سیسررتم مرردیریت )  2یت آورب  

 می ش  .   قده آ  اخش ست مت  را هدایت و دنترل می دنند ا لا  دست ی مدیریت ارشد اه

 53قابليت رديابی -42 -3

 ت ا تیی پیگیرب ستاقه، دترار ، حردت و م قعیت مکت ی یک شی  ی مرحله )مراحل( ت لید، فرآورب و ت  یع.

( 18 -3 د مرا ط اه منشأ م ا ، سررتاقه فرررآورب یررت ت  یررع مرر ا  غررذایی )اراب ا لاب: حردت می ت ا  1ت آورب  ی

 مرتبط اتشد. 

( یک مت ه، یک واحد، وسیله، یک خرردمت و 37  -3اراب ا لاب: یک شی می ت ا د یک محص ل )  2یت آورب  

  ظتیر آ  اتشد.  

 یت آورب هت اراب ا لاب افزو ه شده ا د(. -اصلاا شده CAC/ GL 60- 2006)منبع:  

 به روزآوری -43 -3

 فعتلیت هتب ف رب و یت ار تمه ریزب شده اراب حص ل ا مینت  ا  اه دترگیرب جدیدترین ا لاعتت.

 اراب ا لاب: اه رو  آورب ات واژه هتب » گ دارب« و »حفظ« تفتوت  ار : 1یت آورب  

 » گ دارب«  گ دارب خیزب اط ر مداوم/  گ دارب  ر شرایط خ ب می اتشد؛ -

 ارب خیزب است ده ات یتفتنی اتشد.  »حفظ«  گ د -

 54صحه گذاری -44 -3

( )اررت تردیررب اقرردامتت 8 -3فراهم آور   ش اهدب )مرتبط ات ایمنی غذا( مبتنرری اررر اینکرره یررک اقرردام دنترلرری )

 ( را اط ر اثراخش خ اهد  اشت.  40 -3دنترلی(، امکت  دنترل خطر اتر  ایمنی غذا )

اراب ا لاب: صحه گذارب هنگتم  راحی تردیب اقدام دنترلی و یت هر وقت ده ت ییراتی  ر اقدامتت   1یت آورب  

 دنترلی ا رتم شده، اجرا می ش  .  

 
53 Traceability 

54 Validation 
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( و 27  -3(، پررتیش )44  -3اراب ا لاب:  ر این مدرک تفتوت تیی اررین اصررطلاحتت صررحه گررذارب )  2یت آورب  

 ( وج    ار .45 -3تصدیق )

گذارب پیش ا  فعتلیت ا رتم شده و ا لاعتتی  راتره قتالیت تحقق  تررتیج مرر ر  ظر را فررراهم مرری صحه   -

 دند؛

پتیش حین فعتلیت ا رتم شده و ا لاعتتی را اراب اقدام  ی خ ترخ ب  مت ی مشخص شده فررراهم مرری  -

 دند.

 . تصدیق اعد ا  فعتلیت ا رتم شده و ا لاعتتی اراب تأیید ا طبتق را فراهم می دند -

 55تصديق -45 -3

 ( مشخص شده ارآور ه شده ا د.  38 -3تأیید ا   ریق ارائه ش اهد عینی مبنی ار اینکه الزامتت )

( و 27 -3(، پررتیش )44  -3اراب ا لاب:  ر این مدرک تفتوت هتیی این اصطلاحتت صحه گررذارب )  1یت آورب  

 ( وج    ار :45 -3تصدیق )

و ا لاعتتی  راتره قتالیت تح یل  بق  تتیج مرر ر  ظر را فررراهم  صحه گذارب پیش ا  فعتلیت ا رتم شده -

 می دند؛

پتیش حین فعتلیت ا رتم شده و ا لاعتتی را اراب اقدام  ی خ ترخ ب  مت ی مشخص شده فررراهم مرری  -

 دند.

 تصدیق اعد ا  فعتلیت ا رتم شده و ا لاعتتی اراب تأیید ا طبتق را فراهم می دند.  -

 بافت سازمان -4

 درک سازمان و بافت آن -1 -4

ست مت  اتید ع امل ایرو ی و  رو ی ده مرتبط ات مقتصد و ج ت گیرب راهبر ب هستند و ار ت ا ررتیی سررت مت   ر 

 د.نی غذایی تأثیر  ار د را مشخص دن ستیتای اه  تیره )هتب( م ر  ظر ا  سیستم مدیریت ایم

 
55 erificationV 
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 آورب  متید. ی را شنتستیی، ات  گرب و اروست مت  اتید ا لاعتت مرا ط اه این ع امل ایرو ی و  رو 

 .اتشند ده اتیستی  ر  ظر گرفته شده اتشند : ع امل می ت ا د شتمل ع امل میبت و منفی1یت آورب  

:  رک اتفت را میت ا  ات  ر  ظر گرفتن مسررتئل  رو  سررت مت ی و ارررو  سررت مت ی تسرر یل  مرر  . ایررن 2یت آورب  

برب و سررتیورب، رقررتاتی، اررت ارب، فرهنگرری، اجتمررتعی و اقتصررت ب، امنیررت  محیط هتب قت   ی، فنررت  شتمل  مستئل

خه  ر سطح این المللرری، خرره   تقلبتت م ا  غذایی، پدافند غذایی و آل  گی این المللی،  ا ش و عملکر  ست مت 

 ولی محدو  اه این م ار   می اتشد.    ا  ه    ملی، منطقه اب یت محلی

 

 

 نفعاندرک نيازها و انتظارات ذي -2 -4

اراب ا مینت  ا  ت ا تیی ست مت   ر ارائه مداوم محص لات و خدمتتی ده الزامتت قتال دترار  قت   ی، مقررات و 

 مشترب را  رخص ص ایمنی غذا ارآور ه می ست  ، ست مت  اتید م ار   یر را مشخص دند:

 الف( ذب  فعت  مرتبط ات سیستم مدیریت ایمنی غذا

  فعت  مرتبط ات سیستم مدیریت ایمنی غذاب( الزامتت ذب  

ست مت  اتید ا لاعتت راجع اه این ذب  فعت  و الزامتت مرا ط ارره آ  ررت را شنتسررتیی، اررت  گرب و ارره رو  رسررت ی 

 دند.

 تعيين دامنه کاربرد سيستم مديريت ايمنی غذا -3 -4

د را ده شررتمل سیسررتم مرردیریت ایمنرری ست مت  اتید  امنه دترار  محص لات و خدمتت، فرایندهت و ستیت تب ت لی

غذا هستند، مشخص  متید.  امنه دترار  اتید شتمل فعتلیت ت، فرآیندهت، محص لات یت خدمتتی اتشد ده مرری ت ا ررد 

 روب ایمنی غذا محص لات   تیی آ  ت تأثیر اگذار . 

 تعیین این  امنه دترار  م ار   یر را مد ظر قرار  هد:ست مت  اتید هنگتم 
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 ؛1 -4ع امل  اخلی و خترجی اشتره شده  ر اند الف( 

 ؛2 -4ب( الزامتت اشتره شده  ر اند  

  امنه دترار  اتید  ر  ستر  ا  ه و اه ص رت ا لاعتت مدو   گ دارب ش  .  

 سيستم مديريت ايمنی غذا -4 -4

ا  جمله فرایندهتب م ر   یت  و تعتملات آ  ت ، مطررتاق اررت الزامررتت ایررن ست مت  اتید سیستم مدیریت ایمنی غذا را  

 رست ی و اه   ر مداوم ا ب   اخشد .استت دار ، ایرت  ،استقرار، گ دارب ، اه رو  

 رهبری -5

 رهبری و تعهد -1 -5

  هد:  ارشد اتید رهبرب و تع د خ   را اه سیستم مدیریت ایمنی غذا، اراست  م ار   یر  شت   یتمدیر

الف( دسب ا مینت  ا  اینکه خط مشی و اهداف ایمنی غذا سیستم مدیریت ایمنرری غررذا ایرررت  شررده اسررت و اررت 

 اتفت و ج ت گیرب راهبر ب ست مت  هم راستت می اتشد.  

 ب( دسب ا مینت  ا  یکپترخگی الزامتت سیستم مدیریت ایمنی غذا ات فرآیندهتب دسب و دتر ست مت 

 ین ده منتاع م ر  یت  اراب سیستم مدیریت ایمنی غذا م ج   اتشند. ج( دسب ا مینت  ا  ا

 ( ا لاب رست ی  راتره اهمیت مدیریت اثراخش ایمنی غذا و ا طبررتق اررت الزامررتت سیسررتم مرردیریت ایمنرری غررذا، 

 الزامتت قتال دترار  قت   ی و مقرراتی و الزامتت م ر  ت افق  و جت به مشترب  ر ارتبتط ات ایمنی غذا

ر( دسب ا مینت  ا  این ده سیستم مدیریت ایمنی غررذا اررراب  سررتیتای ارره  تیررره ) تررتیج( مرر ر  ظر، ار یررتای و ه

 (؛1 -4 گ دارب می ش   )رج ب اه 

 و( هدایت و پشتیبت ی ا  دتردنت ی ده  ر اثراخشی سیستم مدیریت ایمنی غذا مشتردت  ار د؛

  ( ترویج ا ب   مستمر؛



 

38 

هتب مدیریتی مرتبط اه منظ ر  شت   ا   رهبرب آ  ت، اه میزا ی ده  ر حیطه مسا لیتی   ا( پشتیبت ی ا  ستیر  قش

 شت  دترار   ار .  

یت آورب: عبترت »دسب و دتر«  ر این مدرک را میت ا  اه معنتب وسیع آ  تعبیر در .  ر این صرر رت عبررترت 

 یت هتیی است ده اراب مقتصد وج  ب ست مت   قش مح رب  ار د. لدسب و دتر اه معنتب فعت

 خط مشی -2 -5

 ايجاد خط مشی ايمنی غذا -1 -2 -5

 مدیریت ارشد اتید خط مشی ایمنی غذا را ایرت ،  گ دارب  متید اه  ح ب ده:

 الف( متنتسب ات مقتصد و اتفت ست مت  اتشد؛

 مدیریت ایمنی غذا فراهم دند.  ب( خترخ ای اراب تعیین و ات  گرب اهداف سیستم

ج( شتمل تع دب اراب ارآور ه  م    الزامتت قتاررل دررترار  ایمنرری غررذا ا  جملرره الزامررتت قررت   ی، مقرراترری و 

 ات ایمنی غذا اتشد؛  مرا طالزامتت م ر  ت افق  و جت به مشترب  

  ( ارتبت تت  رو ی و ایرو ی را م ر  ت جه قرار  هد؛

    مستمر سیستم مدیریت ایمنی غذا اتشد؛ه( شتمل تع دب اه ا ب

 و(  یت  اه ا مینت  ا  شتیستگی هتب مرتبط ات ایمنی غذا را م ر  ت جه قرار  هد.

 اطلاع رسانی خط مشی ايمنی غذا -2 -2 -5

 خط مشی ایمنی غذا اتید:

 الف(  ر  ستر  ا  ه و اه عن ا  ا لاعتت مدو   گ دارب ش  ؛

 ب رست ی و  رک اه دتر گرفته ش  د.ست مت  ا لا تمتم سط اب(  ر

 ج(  ر م ار  مقتضی،  ر  ستر  ذب  فعت  مرتبط قرار گیر .  

 نقش ها، مسئوليت ها و اختيارات سازمانی -3 -5
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مدیریت ارشد اتید ا مینت  حتصل  متید درره مسررا لیت ت و اختیررترات اررراب  قشرر تب مرررتبط  ر  اخررل   -1  -3  -5

و  ر ست مت  ا لاب رست ی و  رک شده اسررت. مرردیریت ارشررد اتیررد مسررا لیت و ست مت  اه آ  ت اختصتص یتفته  

 اختیتر  ر این م ار   یر را مشخص دند:

 الف( دسب ا مینت  ا  این ده سیستم مدیریت ایمنی غذا ات الزامتت این مدرک ا طبتق  ار . 

 ب( گزارش عملکر  سیستم مدیریت ایمنی م ا  غذایی اه مدیریت ارشد

 ب تیم ایمنی غذا و راهبر تیم ایمنی غذا،ج( ا تصت

  ( اختصتص افرا ب  اراب مسا لیت و اختیتر تعریف شده اراب شروب و تدوین یک اقدام )اقدامتت(.

 راهبر تیم ایمنی غذا اتید مسا ل م ار   یر اتشد: -2 -3 -5

 ارو آورب می ش  .؛الف( دسب ا مینت  ا  این ده سیستم مدیریت ایمنی غذا ایرت ، اجرا،  گ دارب و 

 ب( مدیریت و ست مت دهی ام ر تیم ایمنی غذا؛

 (؛2 -7ج( دسب ا مینت  ا  آم  ش و شتیستگی هتب اراب تیم ایمنی غذا )رج ب اه 

  ( ارائه گزارش اه مدیریت ارشد  راتره اثراخشی و منتسب ا    سیستم مدیریت ایمنی غذا

)مشکلات(  رخص ص سیسررتم مرردیریت ایمنرری غررذا ارره فررر  )افرررا ( همه افرا  اراب گزارش مشکل    -3  -3  -5

 مشخص گر یده، مسا ل هستند.

 طرح ريزی -6

 اقداماتی برای رسيدگی به ريسکها و فرصتها -1 -6

و الزامررتت  1 -4هنگتم  را ریزب سیستم مدیریت ایمنی غذا، ست مت  اتید ع امل اشتره شررده  ر انررد  -1  -1  -6

را  ر  ظر گرفته و ریسک هت و فرصت هتیی را درره اتیررد ارره آ  ررت رسرریدگی شرر   را   3  -4و    2  -4مندرج  ر اند  

 تعیین دند تت:

 الف( ا مینت   هد ده سیستم مدیریت ایمنی غذا می ت ا د اه  تیره )هتب( م ر  ظر  ست یتاد؛
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 ب( اثرات مطل ب ا ب   یتاند؛

 ج( اثرات  تمطل ب را پیشگیرب یت دتهش  هد. 

 ص رت مستمر محقق ش  .    ت( ا ب   اه

یت آورب:  ر متن این مدرک، مف  م ریسک هت و فرصت ت اه رویدا هت و پیتمدهتب آ  ت  ر ارتبررتط اررت عملکررر  و 

مسررا ل پررر اختن ارره ریسررک تب  مقتمررتت صررتحب اختیررتراثراخشی سیستم مدیریت ایمنی غذا محدو  می شرر  . 

( و الزامررتت مرررتبط اررت 22 -3ت خطرات ایمنی غذا )رج ب ارره  سلامتی عم می می اتشند. ست مت  ت ملزم اه مدیری

 مقرر شده، هستند. 8این فرایند ده  ر اند 

 ست مت  اتید م ار   یر را  را ریزب دند: -2 -1 -6

 این ریسک هت و فرصت ت پر اختن اهالف( اقدامتتی ده اراب  

 :گیب( خگ  

 خ   یکپترخه اجرا  متید،( اقدامتت را  ر فرآیندهتب سیستم مدیریت ایمنی غذا 1

 ( اثراخشی این اقدامتت را ار یتای دند.2

 هت و فرصت ت اتید متنتسب اتشد ات:  سکاقدامتت اجرا شده ت سط ست مت  اراب پر اختن اه ری -3 -1 -6

 الف( تأثیر ار روب الزامتت ایمنی غذا؛

 ب( ا طبتق ات الزامتت محص لات و خدمتت غذایی، اراب مشتریت 

 متت ذب  فعت   ر   ریره غذاج( الزا

: گزینه هت اراب  ر  ظر گرفتن ریسک هت و فرصت ت میت ا د شتمل: اجتنتب ا  ریسک، تبرردیل ریسررک 1یت آورب  

، اشتراک گذارب ریسک، یت پررذیرش پیتمدهتب مرتبط ات آ اه یک فرصت، حذف منبع ریسک، ت ییر احتمتل یت 

 شد. ریسک مبتنی ار تصمیم گیرب ا  روب آگتهی ات
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لات یررت فراینرردهت(، محصرر  ت ییر  ر) ر  دتر و عملیتت جدیرردد منرر اه پذیرش نت ا  : فرصت هت می2یت آورب  

اراب پر اختن اه  یت هتب ایمنی مرر ا  غررذایی سررت مت  یررت  ورب جدید و ستیر م ار  مطل ب و حیتتیاستفت ه ا  فنت

  مشتریت  آ  ت منرر ش   .

 ی غذا و طرح ريزی برای دستيابی به آنهااهداف سيستم مديريت ايمن -2 -6

سیستم مدیریت ایمنی م ا  غذایی را  ر اخش هتب دترب و سط ا مرتبط اررت آ  ست مت  اتید اهداف    -1  -2  -6

 ایرت   متید .

 اهداف سیستم مدیریت ایمنی غذا اتید:

 الف( ات خط مشی ایمنی غذا ست گتر اتشد؛

 گیرب اتشد؛ب(  رص رت امکت ، قتال ا دا ه 

 ( الزامتت قتال دترار  ایمنی غذا، ا  جمله الزامتت قت   ی، مقرراتی و مشترب را  ر  ظر اگیر ؛ج

  ( پتیش و تصدیق ش  ؛

 ه( االاغ ش  د )ا لاب رست ی ش  (.

 و(  گ دارب و  ر م ار  مقتضی اه رو  آورب ش  . 

 مدیریت ایمنی غذا را  گ دارب دند.ست مت  اتید ا لاعتت مدو   راتره اهداف سیستم 

هنگتم  را ریزب خگ  گی  ستیتای اه اهداف سیستم مدیریت ایمنی غذا، ست مت  اتید م ار   یررر را   -2  -2  -6

 مشخص دند. 

 الف( خه دترب ا رتم خ اهد شد؛

 ب( خه منتاعی م ر   یت  خ اهد ا  ؛

 ج( خه دسی مسا ل خ اهد ا  ؛

 د رسید؛ ( خه  مت ی اه اتمتم خ اه
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 هر(  تتیج خگ  گی ار یتای خ اهد شد.  

 طرح ريزی تغييرات -3 -6

هنگتمی ده ست مت   یت  اه ت ییرات  ر سیستم مدیریتی ایمنی غذا را تعیین می دند؛ ا  جمله ت ییرررات دتردنررت ، 

 این ت ییرات اتید اه شی ه اب  را ریزب شده اجرا و ا لاب رست ی ش  .  

 را م ر  ت جه قرار  هد:  ست مت  اتید م ار   یر

 الف( هدف ا  ت ییرات و ع اقب اتلق ه آ  ت؛

 ب( یکپترخگی مداوم سیستم مدیریت ایمنی غذا؛

 ج(  ر  ستر  ا    منتاع اراب ایرت  ت ییرات؛

 مسا لیت ت و اختیترات.  مرد    ( تخصیص یت تخصیص

 پشتيبانی -7

 منابع -1 -7

 کليات -1 -1 -7

م ر  یت  اراب ایرت ، اجرا،  گ دارب، ارو  رست ی و ا ب   مداوم سیستم مدیریت ایمنی غذا را ست مت  اتید منتاع  

 تعیین و فراهم دند.

 ست مت  اتید م ار   یر را م ر  ظر قرار  هد:

  اخلیالف( قتالیت هت و محدو یت هت  ر منتاع م ج    

 ب(  یت هت اه منتاع ایرو ی.

 کارکنان -2 -1 -7
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مینت  یتاد افرا  لا م اراب اجرا و  گ دارب سیستم مدیریت ایمنی غذا اثراخش،  اراب شتیسررتگی ست مت  اتید ا 

 (.2 -7هستند )رج ب اه 

اگر ا  دمک متخصصت  ایرو  ست مت ی اراب تک ین، اجرررا، عملیررتت یررت ار یررتای سیسررتم مرردیریت ایمنرری غررذا 

شتیستگی، مسا لیت و اختیتر متخصص ایرو ی اتیررد ارره استفت ه می ش  ، ش اهد ت افقنتمه یت قرار ا  تعیین دننده  

 عن ا  ا لاعتت مدو   گه  ارب ش  .  

 زيرساخت -3 -1 -7

ست مت  اتید منتاع لا م اراب تعیین، ایرت  و  گ دارب  یرسررتخت ترررورب اررراب  سررتیتای ارره ا طبررتق اررت سیسررتم 

 مدیریت ایمنی غذا را فراهم  متید. 

 تمل م ار   یر اتشد:یت آورب:  یرستخت می ت ا د ش

 الف(  مین،  مخت  ، ستختمت  ت و تس یلات مرا  ه،

 ب( تر یزات، شتمل سخت افزار و  رم افزار؛

 ج( حمل و  قل؛

 ورب ا لاعتت و ارتبت تت. ( فنت

 محيط کار -4 -1 -7

مرررتبط اررت   ست مت  اتید اه منظ ر  ستیتای اه ا طبتق محص لات و خدمتت، محیط لا م اراب عملیررتت فرآینرردهتب

 مشخص، فراهم و  گ دارب  ار .  را  الزامتت سیستم مدیریت ایمنی غذا

 یت آورب: یک محیط منتسب می ت ا د تردیبی ا  ع امل ا ست ی و فیزیکی اتشد، ا  جمله:

 الف( اجتمتعی )غیرتبعیض آمیز، آرام، غیر تقتالی(؛

 (.حمتیت روحی ا  پرسنلش لی،ب( روا ی )مت ند دتهش استر ، پیشگیرب ا  فرس  گی 

 ج( فیزیکی )مت ند  مت، گرمت، ر  ات،   ر، جریت  ه ا، ا داشت، سروصدا(.
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 این ع امل استه اه محص لات و خدمتت ارائه شده، می ت ا د اط ر قتال ملاحظه اب متفتوت اتشند.  

 عناصر ايجاد شده بيرونی در سيستم مديريت ايمنی غذا -5 -1 -7

وقتی ست مت ی سیستم مدیریت ایمنی غذا خ   را ات استفت ه ا  عنتصر ایرت  شد ه ایرو رری اررراب سیسررتم مرردیریت 

(، ایرررت ، 8  -5  -4ا  جمله ار تمه هتب پرریش  یررت ب، تحلیررل خطررر و ار تمرره دنترررل خطررر )رجرر ب ارره  ایمنی غذا  

  گ دارب، ارو آورب و اط ر مداوم ا ب    هد، ست مت  اتید ا مینت   اشته اتشد ده عنتصر ایرت  شده:

 الف(  ر ا طبتق ات الزامتت این استت دار  این المللی ت سعه  ا ه شده اتشند.  

 راب ستیت هت، فرآیندهت و محص لات ست مت  قتال دترار  هستند؛ب( ا

 ج( اط ر اختصتصی ات فرآیندهت و محص لات ست مت  اه وسیله تیم ایمنی غذا ست گتر می ش  د؛

  (  بق آ چه ده  ر این مدرک الزام شده، اجرا،  گ دارب و اه رو  آورب می ش  د؛

 د.دارب می ش  مدو   گ هر( اه ص رت ا لاعتت  

 کنترل فرآيندها، محصولات يا خدمات تأمين شده از بيرون -6 -1 -7

 ست مت  اتید:

الف( ست مت  اتید معیترهتیی را اراب ار یتای، ا تختب، پتیش عملکر  و ار یررتای مرررد  ارائرره  هنرردگت  ایرو رری 

 فرآیندهت، محص لات و یت خدمتت، تعیین و اکتر گیر ؛

 تت ات ارائه  هنده )هتب( ایرو ی ا مینت   اشته اتشد. ب( ا  تبت ل ا لاعتت دتفی الزام

ده فرایندهت، محص لات یت خدمتت ارائه شده ایرو ی روب ت ا تیی سررت مت   ر ارررآور ه  مرر    الزامررتت   ج( این

 سیستم مدیریت ایمنی غذا اط ر پتیدار تأثیر مطل ای  داشته اتشد، مطمان اتشند.  

ه اقدامتت ترورب  تشی ا  این ار یتای هت و ار یتای هررتب مرررد  را  گ رردارب  ااق مدو  این فعتلیت ت و همس (  

 دند. 

 صلاحيت -2 -7
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 ست مت  اتید:

الف( شتیستگی لا م اراب فر  )افرا ( ده تحت دنترل ست مت  دتر می دنند، ا  جمله ارائه  هندگت  ایرو ی درره 

ست مت  و اثراخشی سیستم مدیریت ایمنرری غررذا،   ییتحت دنترل ست مت  دتر ا رتم  ا ه و  ر عملکر  ایمنی غذا

 مؤثر است را تعیین دند. 

ب( ا مینت  حتصل دند ده این افرا  ا  جمله تیم ایمنی غذا و آ  تیی ده مسا ل عملیتت ار تمه دنترل خطر مرری 

 اتشند، ار مبنتب تحصیلات، آم  ش و یت ترراه منتسب ا  ت ا مندب ارخ ر ار اتشند.  

صل دند ده تیم ایمنی غذا  اراب تردیبی ا   ا ش و ترراه خندجت به  ر ایرررت  و اجررراب سیسررتم ج( ا مینت  حت

مدیریت ایمنی غذا )شتمل محص لات ست مت ، فرآیندهت، تر یزات و خطرات ایمنی غذا  ر حیطه  امنه دررترار  

 ( می اتشد؛م ار   سیستم مدیریت ایمنی غذا، ولی  ه محدو  اه این

تال دترار  اتشد، اقدامتتی را اراب دسب صلاحیت لا م را ارره اجرررا  رآور ه و اثراخشرری آ   (  رص رتی ده ق

 اقدامتت اجرا شده را ار یتای دند؛

 ه( س ااق مدو  مقتضی را اه عن ا  ش اهد صلاحیت  گ دارب دند.

یت آورب: اقدامتت قتال دترار  می ت ا د اراب میتل شتمل ارائه آم  ش، آم  ش اشختص اسررتخدامی یررت جتارررت 

 در   آ  ت یت استخدام در   یت قرار ا  استن ات افرا   اراب صلاحیت اتشد.  

 آگاهی -3 -7

  یر آگته هستند:ست مت  اتید ا مینت  یتاد ده افرا ب ده تحت دنترل ست مت  دتر می دنند، ا  م ار   

 الف( خط مشی ایمنی غذا؛

 ب( اهداف سیستم مدیریت ایمنی غذا ده ات دترهتب آ  ت  ر ارتبتط است. 

 ج( س م آ  ت  ر اثراخشی سیستم مدیریت ایمنی غذا، ا  جمله مزایتب عملکر  ا ب   یتفته ایمنی غذا؛

 ی غذا. ( پیتمدهتب  تشی ا  عدم ا طبتق ات الزامتت سیستم مدیریت ایمن



 

46 

 ارتباطات -4 -7

 کليات -1 -4 -7

 ست مت  اتید ارتبت تت  رو ی و ایرو ی مرتبط ات سیستم مدیریت ایمنی غذا را مشخص دند. ا  جمله:

 الف(  ر خه م ر  ارتبتط ارقرار خ اهند در .

 ب( خه  مت ی ارتبتط ارقرار می گر  ؛

 ج( ات خه دسی ارتبتط ارقرار می  متید؛

 ارتبتط ارقرار می  متید؛ ( خگ  ه  

 و( خه دسی ارتبتط ارقرار می  متید؛

ست مت  ا مینت  حتصل  متید ده الزامتت اراب ارتبت تت مؤثر، ت سط تمتم اشختصی ده فعتلیت هتیشت  اررر روب 

 ایمنی غذایی تأثیرگذار است،  رک گر یده است. 

 

 ارتباطات برون سازمانی -2 -4 -7

ده ا لاعتت دتفی تبت ل شده ات ایرو  و اراب ذب  فعررت    ریررره غررذا،  ر  سررتر  ست مت  ا مینت  حتصل دند  

 می اتشد. 

 ست مت  اتید ات م ار   یر ارتبت تت اثراخشی را ایرت ، اجرا و حفظ دند ات:

 الف( ارائه  هندگت  ایرو ی و پیمت کترا ؛

 ب( مشتریت  یت مصرف دنندگت ،  ر ارتبتط ات:

مرتبط ات ایمنی غذا، اراب جتارتیی، ا بررترش، آمررت ه سررت ب، ت  یررع و اسررتفت ه محصرر ل  ر ا لاعتت محص ل    -

   ریره غذا/ یت ت سط مصرف دننده؛
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تعیین خطرات شنتستیی شده ایمنی غذا درره لا م اسررت ت سررط سررت مت   ر   ریررره غررذا و یررت ت سررط مصرررف   -

 دنندگت  دنترل ش  ؛

 تت، ا  جمله اصلاحیه هتب آ  ت؛ت افقتت قرار ا ب،  رخ است ت و سفترش -

 ات خ ر  ا  مصرف دننده و یت مشترب ا  جمله شکتیتت -

 ج( مراجع ذیصلاا قت   ی و مقرراتی؛

 ( ستیر ست مت  هتیی ده  قشی  ر اثراخشی یت ارو آورب سیستم مدیریت ایمنی غذا  اشته یت ت سررط آ  ررت تررأثیر 

 خ اهند پذیرفت.  

یررد مسررا لیت و اختیررترات مشخصرری  ر قبررتل ارتبت ررتت ارررو  سررت مت ی و ارائرره  یروهتب ا ست ی منص ب شده ات

 هرگ  ه ا لاعتت مرتبط ات ایمنی م ا  غذایی  اشته اتشند.  

 -9ا لاعتت اه  ست آمده ا   ریق ارتبت تت ارو  ست مت ی اتید اه عن ا  ورو ب ات  گرب مدیریت )رجرر ب ارره 

 ( اه دتر گرفته ش  . 3 -10و  4 -4ا )رج ب اه ( و اه رو  آورب سیستم مدیریت ایمنی غذ3

 ش اهد ارتبت تت ارو  ست مت ی اه عن ا  ا لاعتت مدو   گ دارب ش  .  

 ارتباطات درون سازمانی -3 -4 -7

ست مت  اتید سیستم مؤثرب را اراب ا لاب رست ی مشکلاتی درره روب ایمنرری غررذا تررأثیرب  ار ررد، ایرررت ، اجرررا و 

  گ دارب  متید. 

حفظ اثراخشی سیستم مدیریت ایمنی غذا، ست مت  اتید ا مینت  یتاد ده تیم ایمنی غذا ات روشی اه م قع ا  ج ت  

 ت ییرات م ار   یر ا لاب می یتاد:

 الف( محص لات فعلی یت محص لات جدید،

 ب( م ا  ختم، م ا  متشکله و خدمتت،

 ت ت لید،زاپ( سیستم هت و تر ی
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 رار تر یزات و محیط ا رافت( ستلن هتب ت لید و محل استق

 ث( ار تمه هتب  ظتفت و ا داشت،

 ا بترش و ت  یع،  ، ج( سیستم هتب استه اندب

 چ( صلاحیت و یت تخصیص مسا لیت و اختیتر،

 ا( الزامتت قت   ی و مقرراتی قتال دترار ،

 خ(  ا ش مرتبط ات خطرات ایمنی م ا  غذایی و اقدامتت دنترلی،

 هت و ستیر الزامتتی ده ست مت  رعتیت می دند، ( الزامتت مشترب،  قش  

  (  رخ است و ارتبت تت مرا  ه ا  س ب ذب  فعت  ارو  ست مت ی،

 ر( شکتیتت و هشدارهتب  شت   هنده خطرات ایمنی غذا  ر م ر  محص ل   تیی،

  ( ستیر شرایطی اراب ایمنی غذا تأثیرگذار اتشند. 

 4 -4تیم ایمنی غذا اتید ا مینت  یتاد ده این ا لاعتت اراب اه رو  آورب سیستم مدیریت ایمنی غذا )رجرر ب ارره 

 ( اکتر گرفته می ش  .  3 -10و  

 -9یت )رجرر ب ارره  مدیریت ارشد اتید ا مینت  حتصل دند ده ا لاعتت مرا ط اه عن ا  ورو ب ات  گرب مرردیر

 (  ر  ظر گرفته می ش  .  3

 اطلاعات مدون -5 -7

 کليات -1 -5 -7

 سیستم مدیریت ایمنی غذا ست مت ، اتید شتمل م ار   یر اتشد:

 استت دار  این المللی هستند.  ینالف( ا لاعتت مدو ی ده جزء ا

ست مت  ترررورب تشررخیص  ا ه شررده ب( ا لاعتت مدو ی ده اراب اثراخشی سیستم مدیریت ایمنی غذا ت سط  

 است؛
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 ج( ا لاعتت مدو  و الزامتت ایمنی غذایی الزام شده ت سط مراجع قت   ی، مقرراتی و مشتریت ؛

یت آورب: گستر گی ا لاعتت مدو  اراب یک سیستم مدیریت ایمنی غذا می ت ا د ا  ست مت ی اه ست مت   یگر 

 اه  لایل  یر متفتوت اتشد:

   ب فعتلیت ت، فرآیندهت، محص لات و خدمتت آ  ست مت ؛  ا دا ه ست مت  و -

 پیچیدگی فرآیندهت و تعتملات آ  ت؛ -

 صلاحیت افرا  -

 ايجاد و به روز رسانی -2 -5 -7

 هنگتم ایرت  و اه رو  رست ی ا لاعتت مدو ، ست مت  اتید ا  منتسب ا    م ار   یر ا مینت  حتصل  متید:

 عن ا ، تتریخ،   یسنده یت شمتره مرجع(؛الف( شنتستیی و ت صیف )مت ند یک  

 ، الکترو یک(؛ب( قتلب )مت ند  ات ،  سخه  رم افزار، اشکتل( و رست ه )مت ند دتغذب

 و دفتیت.  منتسب ا   پ( ات  گرب و تأیید اه منظ ر

 کنترل اطلاعات مدون -3 -5 -7

درک اتید دنترررل شرر   درره ا  مرر ار  ا لاعتت مدو  الزامی ا  سیستم مدیریت ایمنی غذا و این م -1 -3 -5  -7

  یر ا مینت  حتصل ش  .  

 الف(  ر مکت  و  مت ی ده م ر  یت  است،  ر  ستر  ا  ه و اراب استفت ه منتسب می اتشد؛

ب( اه ا دا ه دتفی محتفظت شده ا د )اه عن ا  میتل، ا  این رفتن محرمت گی، اسررتفت ه  ت رسررت یررت ا  اررین رفررتن 

 یکپترخگی(.

 تت حد دترار ، ست مت  اتید اراب دنترل ا لاعتت مدو ، فعتلیت تب  یر را  ر  ظر اگیر : -2 -3 -5 -7

 الف( ت  یع،  سترسی، ات یتای و استفت ه؛

 ب( اتیگت ی و حفظ ا  جمله حفظ خ ا تیی
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 پ( دنترل ت ییرات ) ظیر دنترل ویرایش(؛

 ت(  گ دارب و تعیین تکلیف

ات منشأ ارو  ست مت ی ده اراب  را ریزب و عملیتت سیستم مدیریت ایمنی غذا ت سررط سررت مت    ا لاعتت مدو 

 ترورب تشخیص  ا ه شده ا د، اتید اه ص رت منتسبی شنتستیی و دنترل گر  .  

 ا لاعتت مدو ی ده اه عن ا  ش اهد ا طبتق حفظ شده ا د، اتید ا  ت ییرات  تخ استه، محتفظت ش  د.

سی می ت ا د صرفتً ایت گر تصمیم گیرب  ر م ر  مشتهده ا لاعتت مدو  یت اجت ه و اختیتر اررراب یت آورب:  ستر

 مشتهده و ت ییر ا لاعتت مدو  اتشد.  

 کنترل عمليات -8

 طرح ريزی و کنترل عملياتی -1 -8

را، دنترررل، را  را ریزب، اجرر محص لات ایمن    ارائه  ج تالزامتت    تحقق  ست مت  اتید فرآیندهتب م ر  یت  اراب

 :اجرا دند را ا   ریق م ار   یر 1 -6اند  و اقدامتت تعیین شده  ر  گ دارب و ارو آورب دند  

 الف( ایرت  معیترهتیی اراب فرآیندهت؛

 دنترل هتیی اراب فرآیندهت مطتاق ات این معیترهت  اجراب( 

پ(  گ دارب ا  ا لاعتت مدو  اه ص رت دتفی اه منظ ر ا مینت  ا  این ده فرآیندهت مطتاق م ار   را ریررزب 

 شده، اجرا شده ا د.  

ست مت  اتید ت ییرات  را ریزب شده را دنترل و پیتمدهتب  تخ استه را ات  گرب در ه، ارحسب ترورت، اقدام 

 اه دتهش اثرات  تخ استه دند.

 (.6 -1 -7 مینت   اشته اتشد ده فرآیندهتب ارو  سپترب شده تحت دنترل هستند )اند ست مت  اتید ا

 ها( PRP56برنامه پيش نيازی )  -2 -8

 
56 Prerequisite Programmes 
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ست مت  اراب تس یل پیشگیرب و یت دتهش آل  گی هت )اه ا ضمتم خطرات ایمنرری غررذا(  ر محصرر ل،   -1  -2  -8

 و آورب دند.هت را ایرت ، اجرا حفظ و ار PRPفرایند و محیط دتر اتید  

8- 2- 2- PRP :هت( اتید( 

 الف( ا  لحتظ ایمنی م ا  غذایی متنتسب ات ست مت   و گستره آ  اتشند.  

 اتشد؛ جتارت می ش   متنتسبب( ات ا دا ه و   ب عملیتت و متهیت محص لاتی ده ت لید و یت  

خه اه ص رت ار تمه هتیی ات دترار  ج( اراست  دل سیستم ت لید، خه اه ص رت ار تمه هتیی ات دترار  عم می و  

 اراب یک محص ل یت فرآیند اجرا گر یده؛

  ( اه تأیید تیم ایمنی غذا رسیده اتشد. 

ست مت  هنگتم ا تختب و یت ارقرارب ار تمه هتب پیش  یت ب اتید ا مینت  یتاد ده الزامتت قتاررل دررترار    -3  -2  -8

 به ات مشترب مشخص شده اتشند. ست مت  اتیستی مرر ار   یررر را  ر قت   ی و مقرراتی و الزامتت م ر  ت افق  و جت

  ظر اگیر :

 ؛ISO/TS 22002الف( اخش قتال دترار  استت دار  سرب 

 ب( استت دار هت، ق ا ین اجرایی و راهنمتیی هتب قتال دترار .

 )هت( ست مت  اتید م ار   یر را  ر  ظر اگیر : PRPهنگتم ایرت   -4 -2 -8

 ر و جت متیی ستختمت  هت و تأسیستت مرا  ه؛الف( ستختت

 ب( جت متیی امتدن شتمل منطقه اندب، فضتب دترب و امکت تت تس یلات مرا ط اه دترمندا ؛

 ج( تأمین ه ا، آب، ا رژب و  یگر منتاع؛

  ( دنترل آفتت،  فع تتیعتت فتتلاب و خدمتت پشتیبت ی؛

  گ دارب؛  ه( تنتسب تر یزات و قتالیت  سترسی اراب  ظتفت و

 و( فرایندهتب تضمین و تأیید تأمین دنندگت  ) ظیر م ا  اولیه، تردیبتت، م ا  شیمیتیی و اقلام استه اندب(؛
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 ، ا بترش، ارستل، حمل و  قل و جتارتیی محص لات؛رو ب (  ریتفت م ا  اولیه و

 ا( اقدامتتی ج ت پیشگیرب ا  آل  گی متقت ع؛

 ب(  ظتفت و تدعف  ی؛

 تردنت ؛ک( ا داشت د

 هل( ا لاعتت محص ل/ آگتهی مصرف دنند

 م( ستیر م ار  مقتضی؛

 )هت( را مشخص  متید. PRPا لاعتت مدو  اتید ا تختب، ایرت ، پتیش منتسب و تصدیق  

 سيستم رديابی -3 -8

اولیرره ت  یررع  ری ا   رف تررأمین دننرردگت  و مسرریسیستم ر یتای، اتید ت ا تیی شنتستیی منحصر اه فر  م ا   ریتفت

محص ل   تیی را امکت  پذیر ست  . هنگتم ایرت  و اجراب سیستم ر یتای م ار   یر اتید اه عن ا  حداقل  ر  ظررر 

 گرفته ش  :

 الف( ارتبتط ا رهتب م ا ، تردیبتت و محص لات  یمه ستخته ات محص ل   تیی؛

 محص لات -ب( عملیتت مرد  ار م ا 

 ج( ت  یع محص ل   تیی

 ست مت  اتید مطمان ش   ده الزامتت قتال دترار  قت   ی مقرراتی و مشترب، شنتستیی شده است. 

ا لاعتت مدو  اه عن ا  ش اهد سیستم ر یتای اتید اراب  وره اب مشررخص، حررداقل تررت پتیررت   مررت  مت رردگترب 

   محص ل  گ دارب ش  . ست مت  اتید اثراخشی سیستم ر یتای را آ م   و تصدیق  متید.

یت آورب:  رص رت امکت  ا تظتر مرری رو ، تصرردیق سیسررتم شررتمل تطررتاق مقررت یر محصرر لات   ررتیی اررت مقرردار 

 تردیبتت اه عن ا  ش اهد اثراخشی  ر  ظر گرفته ش  .  

 آمادگی و واکنش اضطراری -4 -8
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 کليات -1 -4 -8

ده می ت ا د ار ایمنی غذا و مدیریت ارشد اتید ا مینت  حتصل دند وتعیت هتب اتطرارب و ح ا ث اتلق ه اب  

 قش ست مت   ر   ریره غذایی تأثیرگذار اتشد را  ر  ظر گرفترره و اررراب مرردیریت آ  ررت روش هررتیی را ایرررت  و 

 مستقر و  گ دارب  متید. 

 ا لاعتت مدو  اتید اراب مدیریت این م قعیت هت و ح ا ث ایرت  و  گ دارب ش  .  

 حوادث رسيدگی به موارد اضطراری و -2 -4 -8

 ست مت  اتید:  

 الف( وادنش  شت   ا   اه م قعیت تب اتطرارب و ح ا ث واقعی ت سط:

 قتال دترار  شنتستیی شده ا د؛حص ل ا مینت  ا  اینکه الزامتت قت   ی مقرراتی  (1

 ارتبتط  رو  ست مت ی ارقرار اتشد.  (2

 جع ذب صلاا متقضی، رست ه هت(.ارتبتط ارو  ست مت ی ارقرار اتشد ) ظیر تأمین دنندگت ، مشتریت ، مرا (3

ب( ا رتم  ا   اقدامی اراب دتهش ع اقب اه م قعیت اتطرارب، متنتسب ات شرردت اتررطرار یررت حت ثرره و پیتمررد 

 اتلق ه ایمنی غذا؛

 ج(  رص رت امکت  رویه هتب آ م   هتب  وره اب

 رص رت  یت  ارره رو آورب   و  یت آ م   اررسی ( ا لاعتت مدو  را اعد ا  وق ب هر حت ثه، م قعیت اتطرارب  

  متید.  

یت آورب: میتل هتب ا  م قعیت هتب اتطرارب ده میت ا د روب ایمنی غذا و یت ت لید تأثیر اگذار  عبررترت اسررت 

ا  الایتب  بیعی، ح ا ث  یست محیطی، تروریسم میکروای، ح ا ث محیط دررتر، شرررایط اتررطرارب سررلامتی 

 ورب میل آب، ارق یت تأمین سرمتیش.عم می و ستیر ح ا ث  ظیر قطع خدمتت تر

 کنترل خطر -5 -8

 گام های مقدماتی برای توانمندسازی تحليل خطر -1 -5 -8
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 کليات -1 -1 -5 -8

اراب ا رتم تحلیل خطر، ا لاعتت مدو  اولیه اتید ت سط تیم ایمنی غررذا گررر آورب،  گ رردارب و ارره رو  آورب 

 اه آ  ت  می ش  د:   اتشد، امت محدوگر  . این دتر اتید شتمل م ار   یر 

 الف( الزامتت قتال دترار  قت   ی مقرراتی و مشترب؛

 ب( محص لات، فرآیندهت و تر یزات ست مت ؛

 ج( خطرات ایمنی غذا مرتبط ات سیستم مدیریت ایمنی غذا.

 ويژگی های مواد اوليه، ترکيبات و مواد در تماس با محصول -2 -1 -5 -8

مقرراتی مرتبط ات ایمنرری غررذا اررراب همرره مرر ا  اولیرره   و     یالزامتت قت  ست مت  اتید ا مینت  حتصل دند ده همه  

تردیبتت و م ا   ر تمت  ات محصرر ل شنتسررتیی گر یررده اسررت. ا لاعررتت مرردو   رخصرر ص همرره مرر ا  اولیرره 

(  گ دارب 2  -5  -8طر )رج ب اه  تردیبتت و م ا   ر تمت  ات محص ل را  ر حد م ر  یت  اراب اجراب تحلیل خ

 دند ا  جمله م ار   یر را:

 الف( ویژگی هتب فیزیکی، شیمیتیی، ای ل ژیکی

 ب( تردیبتت محت یتت فرم له شده، شتمل م ا  افزو  ی یت م ا  جتیگزین و دمکی؛

 ج( منبع ) ظیر حی ا ی معد ی یت گیتهی(؛

  ( منشأ مکت ی )پیدایش(؛

 ه( روش ت لید؛

 ه اندب و تح یل.و( روش است

  ( شرایط ا بترش و  مت  مت دگترب؛

 ا( آمت ه ست ب و یت جتارتیی پیش ا  مصرف یت فرآورب؛
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ط( معیترهتب پذیرش  ر رااطه ات ایمنی غذا یت ویژگی هتب م ا  و تردیبتت خریدارب شررده متنتسررب اررت مصرررف 

 م ر  ظر آ  ت.

 ويژگی های محصول نهايی -3 -1 -5 -8

مینررت  حتصررل  متیررد درره همرره الزامررتت قررت   ی و مقرراترری قتاررل دررترار  ایمنرری غررذا اررراب همرره ست مت  اتید ا 

محص لات   تیی ده قرار است ت لید ش  ، شنتستیی می ش  . ست مت  اتید ا لاعتت مدو   رخصرر ص ویژگرری 

 ب دند. (  گ دار2 -5 -8هتب محص لات   تیی تت حدب ده تحلیل مخت ره امکت  پذیر اتشد را  )رج ب اه 

 ارحسب اقتضتء  رارگیر ده مطتلب  یر اتشد:

 الف(  تم محص ل یت هر شنتسه مشتاه؛

 ب( تردیبتت؛

 ج( ویژگی هتب ای ل ژیکی، شیمیتیی و فیزیکی مرتبط ات ایمنی غذا؛

  (  مت  مت دگترب م ر  ظر و شرایط ا بترش؛

 ه( استه اندب؛

 ت رالعمل هتب جتارتیی، ت یه و مصرف م ر  ظر؛و(  شت ه گذارب مطتاق ات اص ل ایمنی غذا و یت  س

  ( روش)هتب( ت  یع و ارستل.

 مصرف موردنظر -4 -1 -5 -8

مصرف م ر  ظر، شتمل دترارب م ر  ا تظتر محص ل   تیی اه ص رت معق ل و هرگ  ه اسررتفت ه  تخ اسررته ولرری 

 ستکترب اشتبته و استفت ه  ت رست و م ر  ظر محص ل   تیی اه ص رت معق ل  ر  ظر گرفته شررده و تررت میزا رری 

(  گ رردارب شرر  .  رصرر رت 2  -5  -8ده تحلیل خطر را ممکن می دند اه ص رت ا لاعتت مدو  )رجرر ب ارره  

 مقتضی، گروه هتب مصرف دننده/ استفت ه دننده اراب هر محص ل اتید شنتستیی ش  .  
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گروه هتب مصرف دننده/ استفت ه دننده شنتخته شده، اه ویژه گروه هتب آسیب پذیر  سبت ارره خطرررات خررتص 

 ایمنی غذا اتید شنتستیی ش  د.  

 رايندنمودارهای جريان و توصيف ف -5 -1 -5 -8

 تهيه نمودارهای جريان -1 -5 -1 -5 -8

تیم ایمنی غذا اتید  م  ارهتب جریت  را ارره عنرر ا  ا لاعررتت مرردو  اررراب محصرر لات یررت ر ه هررتب محصرر ل و 

 فرایندهتب تحت پ شش سیستم مدیریت ایمنی غذا، ایرت ،  گ دارب و اه رو  آورب  متید. 

.  م  ارهتب جریت  هنگتم اجراب تحلیل خطر  متیش می  هندرافیک  گرا اه ص رت   م  ارهتب جریت ، فرآیند  

اتید اه عن ا  مبنتیی اراب ار یتای احتمتل وق ب، افزایش، دتهش یت ارو  خطرات ایمنی غذا مرر ر  اسررتفت ه قرررار 

 گیر د.

  م  ارهتب جریت  اتید واتح، صحیح و اه مقدار دتفی اراب اجراب تحلیل خطر  اراب جزئیتت اتشند.  

 ارهتب جریت  اتید  رص رت امکت  شتمل م ار   یر اتشند: م  

 الف( ت الی و تعتمل گتم هت  ر عملیتت؛

 ب( هر   ب فرآیند ارو  سپترب شده؛

ج( جتیی ده م ا  اولیه، تردیبتت، م ا  دمکی فرآورب، م ا  اسررته انرردب، تأسیسررتت و محصرر لات میررت ی وار  

 جریت  می ش  د؛

 مرد  و ات یتفت ا رتم می ش  ؛ ( جتیی ده عملیتت  

 ه( جتیی ده محص لات   تیی، محص لات میت ی، محص لات جت بی و تتیعتت، ترخیص یت حذف می ش  .  

 تأييد نمودارهای جريان در محل -2 -5 -1 -5 -8

تیم ایمنی غذا اتید صحت  م  ارهتب جریت  را  ر محل تأیید در ه،  رصرر رت  یررت  ارره رو آورب  مرر  ه و ارره 

 ن ا  ا لاعتت مدو   گ دارب دند. ع
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 تشريح فرايندها و محيط فرآيند -3 -5 -1 -5 -8

 تیم ایمنی غذا اتید تت حد دتفی اراب اجراب تحلیل خطر، م ار   یر را ت صیف دند:

 الف( جت متیی امتدن، ا  جمله   احی مرا ط اه م ا  غذایی و   احی غیرمرتبط ات م ا  غذایی؛

 و م ا   ر تمت ، م ا  دمک فرآورب و جریت  م ا ؛ب( تر یزات فرآورب 

ج( ار تمه هتب پیش  یت  م ج  ، پترامترهتب فرآیند، اقدامتت دنترلی ) رص رت وج  ( و یت سررخت گیرررب درره 

 اعمتل می ش   یت فرآیندهتیی ده میت ا د روب ایمنی غذا تأثیر اگذار د.  

ت   ی و مقرراترری یررت مشررتریت ( درره مرری ت ا ررد روب ا تخررتب و  ( الزامتت ایرو  ست مت ی )مت ند الزامتت مراجع ق

 سختگیرب اقدامتت دنترلی تأثیر اگذار . 

  رص رت مقتضی، ت ییرات  تشی ا  ت ییرات فصلی یت الگ هتب   ات دترب اتید محس ب ش  د.  

 این تشریح هت اتید  رص رت مقتضی اه رو  آورب و اه عن ا  ا لاعتت مدو   گ دارب ش  د. 

 تحليل مخاطره -2 -5 -8

 کليات -1 -2 -5 -8

تیم ایمنی غذا اتید  ر ج ت تعیین مخت رات ده اتید دنترل ش  د، اراست  ا لاعررتت مقرردمتتی تحلیررل مخررت ره 

 ا رتم  هد.

را تضمین  م  ه و ارحسب مقتضی تردیبی ا  اقدامتت دنترلرری م ر  یررت  را اسررتفت ه میزا  دنترل اتید ایمنی غذا  

  متید.  

 شناسايی خطر و تعيين سطوح قابل قبول -2 -2 -5 -8

ست مت  همه خطرات ایمنی غذا را ده احتمتل وق ب آ  ت اه ص رت منطقی می ت ا د  ر ارتبتط   -1  -2  -2  -5  -8

یط فرآیند می رو ، اتید شنتستیی و مدو   متید. این شنتستیی اتید ار پتیه م ار  ات   ب محص ل،   ب فرآیند و مح

  یر اتشد:
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 ؛1 -5 -8الف( ا لاعتت اولیه و  ا ه هتب گر آورب شده ار  بق اند 

 ب( ترراه؛

ج( ا لاعتت  رو  و ارو  ست مت ی ا  جمله میزا  احتمتل، مطتلعتت ایمترب هتب همه گیررر،  ا ه هررتب علمرری و 

 تیر  ا ه هتب اتستاقه قبلی؛س

 ( ا لاعتت ادست آمده ا    ریره غذا  راتره خطرات ایمنی غذا ده ممکن است  ر ایمنی محصرر لات   ررتیی، 

 محص لات میت ی و غذاب آمت ه مصرف تأثیرگذار اتشد. 

 ه( الزامتت قت   ی و مقرراتی و الزامتت مشترب.

دتردنت  و دترشنتست  خررترجی درره اررت محصرر ل و فرآینرردهتب   : ترراه می ت ا د ا لاعتت حتصل ا 1یت آورب  

 آشنت هستند، شتمل ش  .  تأسیستت  یگر  

( اتشررد. دمیسرری   مرجررع مرر ا  FSOsت ا د شتمل اهداف ایمنی غذا )  : الزامتت قت   ی، مقرراتی می2یت آورب  

خطررر  ر غررذا  ر هنگررتم اهداف ایمنی م ا  غررذایی را ارره عنرر ا  ایشررترین ترر اتر و یررت ترمررع   (57دددس)غذایی

 . می دند تعریف می  متید دمک( را فراهم در ه یت اه آ  ALOP)  منتسب مصرف ده سطح حفتظت

اراب میسر شد  ار یتای خطر و ا تختب اقدامتت دنترلی منتسب، خطرات اتید  ر حد دتفی ات شرا جزئیررتت  ر 

  ظر گرفته ش  .  

هتیی( را ) ظیر  ریتفت م ا  اولیه، فرآورب، ت  یررع و تح یررل( درره هررر ست مت  اتید گتم )گتم    -2  -2  -2  -5  -8

 رو ، افزایش یت  وام آور ، شنتستیی دند. ه خطر ایمنی میت ا د  ر آ رت حض ر  اشته، ا

 هنگتم شنتستیی خطرات، ست مت  اتید م ار   یر را  ر  ظر گیر :

 الف( مراحل قبلی و اعدب  ر   ریره غذا

 
57 Codex Alimentarius 
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 م  ار جریت ب( همه گتم هتب  

 ج( تر یزات فرآیند، تأسیستت/ خدمتت، محیط فرآیند و افرا 

ست مت  اتید سطح قتال قب ل هر خطر شنتسررتیی شررده ایمنرری غررذا را  رصرر رت امکررت ، اررراب   -3  -2  -2  -5  -8

 محص ل   تیی تعیین دند.

 هنگتم تعیین سطح قتال قب ل، ست مت  اتید:

 الف( حص ل ا مینت  ا  اینکه الزامتت قت   ی مقرراتی قتال دترار  و الزامتت مشترب شنتستیی می ش  ،  

 ب(  ر  ظر گرفتن مصرف م ر  ظر محص ل   تیی

 ج(  ر  ظر گرفتن هر   ب ا لاعتت مرتبط  یگر

 ل را  گ رردارب ست مت  اتید ا لاعتت مدو   رخص ص تعیین سط ا قتال قب ل و  لیل  رستی سط ا قتاررل قبرر 

 دند. 

 ارزيابی خطر -3 -2 -5 -8

ست مت  اراب تعیین اینکه آیت پیشگیرب یت دتهش خطر تت سط ا قتال قب ل اررراب هررر خطررر ایمنرری غررذا شنتسررتیی 

 شده، ترورب است یک ار یتای خطر ا رتم  هد.

 ست مت  اتید هر خطر ایمنی غذا را ار یتای دند ات ت جه:

 محص ل   تیی پیش ا  اعمتل اقدامتت دنترلی؛ الف( احتمتل وق ب آ   ر

 (4 -1 -5 -8ب( شدت تأثیرات  تمطل ب ار سلامتی  ر ارتبتط ات مصرف م ر  ظر )رج ب اه 

 ست مت  اتید همه خطرات اتر  ایمنی غذا را شنتستیی دند.

 گ دارب ش  . روش اررسی م ر استفت ه اتید تشریح و  تتیج ار یتای خطر اتید اه عن ا  ا لاعتت مدو   

 انتخاب و دسته بندی اقدام)های( کنترلی -4 -2 -5 -8
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ست مت  اتید ار مبنتب ار یتای خطر، اقدام دنترلی یت تردیبی ا  اقدامتت دنترلی را درره قررت ر ارره   -1  -4  -2  -5  -8

پیشگیرب یت دتهش خطرات اتر  شنتستیی شده ایمنی غررذا تررت سررطح قتاررل قبرر ل مشررخص شررده خ اهنررد ارر   را 

  تختب  متید. ا

ست مت  اتید اقدام)هتب( دنترلی شنتستیی شده منتخب را  رر رب  سررته انرردب دنررد درره ارره صرر رت ار تمرره هررتب 

مراجعرره  11 -3 ارره انررد)  CCP یت  ر  قتط دنترل احرا رری مراجعه ش  ( 30 -3 ه اند )ا OPRP ت  عملیتتینیپیش

 مدیریت ش  د. ش  (  

رویکر ب  ظتم مند ا رتم ش  . اراب هریک ا  اقرردامتت دنترلرری منتخررب، اتیررد این  سته اندب اتید ات استفت ه ا   

 یک ار یتای اه شرا  یر ا رتم گیر :

 الف( احتمتل شکست  ر عملکر  آ ؛

 ب( شدت پیتمد  رص رت شکست  ر عملکر  آ ؛ این ار یتای اتید شتمل م ار   یر اتشد:

 ( تأثیر روب خطرات اتر  شنتستیی شده ایمنی غذا1

 ( م قعیت آ   سبت اه ستیر اقدام هتب دنترلی2

 ( آیت آ  اه   ر ویژه اراب دتهش خطرات تت سطحی قتال قب ل ایرت  و اعمتل می ش  .3

 تردیب اقدام هتب دنترلی است.  واحد یت اخشی ا اه ص رت  این اقدام  آیت  تعیین این ده ( 4

رویکر ب  ظتم مند اتید شتمل ار یتای امکت  سنری م ار   یر همچنین اراب هر اقدام دنترلی،    -2  -4  -2  -5  -8

 اتشد:

 الف( ارقرارب حدو  احرا ی قتال ا دا ه گیرب و یت معیترهتب دنترلی قتال ا دا ه گیرب/ قتال مشتهده

ب( پتیش اراب یتفتن هر   ب خطتیی ده اتقی مت د   ر حدو  احرا ی و یت معیترهررتب اقرردام قبررتل ا رردا ه گیرررب/ 

 ال مشتهدهقت

 ج( اجراب اه م قع اصلاحتت  رص رت خطت

 فرایند تصمیم گیرب و  تتیج ا تختب و گروه اندب اقدامتت دنترلی اتید اه عن ا  ا لاعتت مدو   گ دارب ش  .  



 

61 

الزامتت ایرو ی ) ظیر الزامتت قت   ی، مقررات و مشترب( ده می ت ا ررد روب گررزینش و سررخت گیرررب اقرردامتت 

 دنترلی اثر اگذار   یز اتید اه عن ا  ا لاعتت مدو   گ دارب ش  .  

 صحه گذاری اقدام)های( کنترلی و اقدامات کنترلی ترکيبی -3 -5 -8

ایمنرری  م ر   ظرررای اقدامتت دنترلی ا تختب شده اراب دنترل مخت رات ایمنی م ا  غذایی اتید قتالیت  ستیت  تیم

م ا  غذایی را صحه گذارب دند. این صحه گذارب اتید پیش ا اجراب اقدام )هتب( دنترلی و تردیررب اقرردامتت 

 -4  -7( می ش  د و پس ا  ت ییرب  ر آ  ت )رجرر ب ارره  4  -5  -8دنترلی ده مشم ل ار تمه دنترل خطر )رج ب اه  

( ا رتم ش  . اگر  تیره صحه گذارب  شت   هد ده اقدام)هتب( دنترلی  می ت ا ند اه دنترررل 3  -10،  3  -4  -7،  2

م ر  ظر  ست یتاند، تیم ایمنی غذا اتید اقدام)هتب( دنترلی و تردیب اقدام)هتب( دنترلرری را اصررلاا و ار یررتای 

اقدام)هتب( دنترلی اراب  ستیتای ارره دنترررل   مرد  دند. تیم ایمنی غذا اتید روش صحه گذارب و ش اهد دنترل

 م ر  ظر را، اه عن ا  ا لاعتت مدو   گ دارب دند. 

یت آورب: اصلاا می ت ا د شتمل ت ییراتی  ر اقدام)هتب( دنترلی )اراب میتل پترامترهتب فرآیند، سخت گیرب و 

، ویژگی هررتب محصرر ل   ررتیی، روشرر تب یت تردیب آ  ت( و یت ت ییر)هتیی(  ر فنتورب هتب ت لید اراب م ا  اولیه

 ت  یع و مصرف م ر  ظر محص ل   تیی اتشد.  

 HACCP/OPRPبرنامه کنترل خطر )برنامه(  -4 -5 -8

 کليات -1 -4 -5 -8

تیم ایمنی غذا اتید یک ار تمه دنترل خطر را ایرت ، اجرا و  گ دارب  متید. ار تمرره دنترررل خطررر اتیررد ارره عنرر ا  

 اتشد: OPRPیت   CCPرب و اتید شتمل ا لاعتت  یر اراب هر اقدام دنترلی  ر هر ا لاعتت مدو   گ دا

 دنترل می ش  د؛ OPRPیت ت سط  CCPالف( خطر)هتب( ایمنی غذا ده  ر 

 OPRPیت معیتر اقدام اراب   CCPب( حد )حدو ( احرا ی  ر  

 ج( رویه هتب پتیش

 قدام ارآور ه  ش   اجرا می گر  ؛ ( اصلاحی )اصلاحتتی( ده اگر حدو  احرا ی یت معیترهتب ا
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 ه( مسا لیت هت و اختیترات؛

 و( س ااق پتیش.

 تعيين حدود بحرانی و معيارهای اقدام -2 -4 -5 -8

هت اتید مشخص ش  د. منطق تعیین آ  ت اتید اه عنرر ا  OPRPهت و معیترهتب اقدام اراب    CCPحدو  احرا ی  ر  

اتشد. مطتاقت ات حدو  احرا ی   یربهت اتید قتال ا دا ه گCCPر  ا لاعتت مدو   گ دارب ش  . حدو  احرا ی  

 اتید ا مینت   هد ده ا  سطح قتال قب ل ترتو   می ش  .  

هت اتید قتال ا دا ه گیرب یت قتال مشتهده اتشد. مطتاقت ات معیترهررتب اقرردام، اتیررد ارره OPRPمعیترهتب اقدام اراب 

   ، دمک  متید. تضمین این ده ا  سطح قتال قب ل ترتو   می ش

 هاOPRPها و CCPسيستم پايش در  -3 -4 -5 -8

یک سیستم پتیش اراب هر اقدام دنترلی یت تردیب اقدام)هتب( دنترلی اتید تعبیرره شرر   تررت هررر  رر ب   CCP ر هر  

خطتیی ده  ر حدو  احرا ی اتقی می مت د، شنتستیی ش  . این سیستم اتید شتمل همه ا رردا ه گیرررب هررتب ار تمرره 

 ریزب شده مرا ط اه حد)هتب( احرا ی اتشد.  

اب اقدام دنترلی یت تردیب اقدام )هتب( دنترلی اه منظ ر پیدا در   خطررت ، یک سیستم پتیش ارOPRPاراب هر  

  ر ارآور ه در   معیترهتب اقدام، اتید ایرت  گر  .

 اتید  ر ارگیر ده ا لاعتت مدو  اتشد، ا  جمله: OPRPو اراب هر  CCPسیستم پتیش  ر هر  

 منتسبی ارائه  هد.  الف( ا دا ه گیرب هت یت مشتهداتی ده  تتیج را  ر خترخ ب  مت ی

 ب( روش هت و اازارهتب پتیش م ر  استفت ه.

هت، روش تب مشتاه اراب تصدیق ا دا ه گیرب هت یت مشتهدات OPRPج( روش تب دتلیبراسی   قتال اجرا یت اراب  

 (.7 -8معتبر )رج ب اه 

  ( ت اتر پتیش
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 ه(  تتیج پتیش

 پتیشو( مسا لیت و اختیتر مرا ط اه ار یتای  تیره 

 ر هر  قطه دنترل احرا ی روش و ت اتر پتیش اتید اراب شنتستیی اه م قع هر خطتیی ده  ر حدو  احرا رری اررتقی 

 (.4 -9 -8می مت د، اراب جداست ب و ار یتای را محص ل  اشته اتشد )رج ب اه 

 و شدت پیتمدهتب آ  اتشد.  ، روش و ت اتر پتیش اتید متنتسب ات احتمتل خطتOPRPاراب هر 

ار مبنتب  ا ه هتب فر ب  تشی ا  مشتهدات مرری اتشررد )میررل ات رسرری خشررمی(،   OPRPهنگتمی ده پتیش یک  

 روش پتیش اتید ت سط  ست رالعمل هت یت ویژگی هتب پشتیبت ی ش  .

قداماتی که هنگام عدم برآورده شدن حدود بحرانی يا معيارهای عمل کردن انجام   ا  -4  -4  -5  -8

 می شوند.

( را درره هنگررتم عرردول ا  3 -9 -8( و اقرردامتت اصررلاحی )رجرر ب ارره 2 -9 -8اصلاحتت )رج ب اه   ست مت  اتید

 حدو  احرا ی یت معیترهتب اقدام روب می ش  د، را مشخص  متید و اتید مطمان اتشد ده:

 (؛4 -6 -8من ترخیص  می ش  د )رج ب اه ایالف( محص لات اتلق ه  ت

 ب( علت تخطی شنتستیی ش  .

 اه حدو  احرا ی یت معیترهتب اقدام ات گر ا ده ش  د.   OPRPیت ت سط  CCPر)هتب( دنترل شده  ر ج( پترامت

  ( ا  وق ب مرد  جل گیرب می ش  .  

 اجرا  متید.  3 -9 -8و اقدامتت اصلاحی را مطتاق ات اند   2 -9 -8ست مت  اتید اصلاحتت را مطتاق ات اند 

 اجرای برنامه کنترل خطر -5 -4 -5 -8

 مت  اتید ار تمه دنترل مخت ره را پیت ه ست ب و  گ دارب دررر ه و شرر اهد اجررراب آ  را ارره عنرر ا  ا لاعررتت ست

 مدو ،  گ دارب  متید. 

 ها و برنامه کنترل خطرPRPبه روز آوری اطلاعات درخصوص  -6 -8
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 دند:  ر پی ایرت  ار تمه دنترل خطر، ست مت  اتید ا لاعتت  یر را  رص رت  یت  اه رو  آورب

 الف( ویژگی هتب م ا  اولیه، تردیبتت و م ا   ر تمت  ات محص ل

 ب( ویژگی هتب محص ل   تیی

 ج( مصرف م ر  ظر

  (  م  ارهتب جریت  و تشریح فرآیندهت و محیط فرایند

 ه دنترل خطر و یت ار تمه هتب پیش  یت  اه رو  اتشند. ار تم  ست مت  اتید ا مینت  یتاد ده

 کنترل پايش و اندازه گيری -7 -8

ست مت  اتید ش اهدب، مبنی ار این ده روش ت و تر یزات م ر  استفت ه  ر پتیش و ا دا ه گیرب تعیین شده، اراب 

 هستند، فراهم آور . )هت( و ار تمه دنترل خطر منتسب  PRPفعتلیت تب پتیش و ا دا ه گیرب مرتبط ات  

 تر یزات پتیش و ا دا ه گیرب م ر  استفت ه اتید:

 ف اصل  مت ی مشخص دتلیبره یت تصدیق گر  .  رالف( قبل ا  استفت ه 

 ب( ارحسب  یت  تنظیم یت تنظیم مرد  گر  .

 ج( اراب امکت  تعیین  م    وتعیت دتلیبراسی  ، شنتستیی گر  .

 دا ه گیرب را  تمعتبر می دنند، مص    گه  اشته ش  . ( ا  تنظیم هتیی ده  تتیج ا 

 محتفظت گر  د.  خراایو آسیب ه( ا  

 تتیج دتلیبراسی   و تصدیق اتید اه عن ا  ا لاعتت مدو ،  گ دارب ش  . دتلیبراسرری   همرره تر یررزات اتیررد اررت 

م ج    بتشد، مبنتب م ر  اسررتفت ه استت دار هتب این المللی یت ملی قتال ر یتای ا  ه، هرگته خنین استت دار هتیی 

 اراب دتلیبراسی   اتید اه عن ا  ا لاعتت مدو ،  گ دارب ش  .  
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هرگته مشخص ش   تر یزات یت فرآیند یت الزامتت ا طبتق  دار د، ست مت  اتید اعتبتر  تتیج ا دا ه گیرررب قبلرری را 

ت یت محیط فرآیند و هر  رر ب محصرر ل تحررت م ر  ار یتای قرار  هد. ست مت  اتید اقدام منتسب  ر م ر  تر یزا

 تأثیر عدم ا طبتق را ا رتم  هد. س ااق این ار یتای و اقدامتت  تشی ا  آ  اتید  گ دارب ش  . 

 رم افزار م ر  استفت ه اراب پتیش و ا دا ه گیرب  ر سیستم مدیریت ایمنی غذا، اتید قبل ا  اولین استفت ه ت سط 

ه گذارب اتیررد ش  . ا لاعتت مدو  فعتلیت تب صح  زار یت شخص ثتلث، صحه گذاربست مت ، تأمین دننده  رم اف

 ت سط ست مت   گ دارب و  رم افزار اتید اه م قع اه رو  آورب ش  .  

هرگته ت ییراتی اه وج   آید، ا  جمله پیکرانرردب/ اصررلاحتت  رررم افررزار اررراب  رررم افررزار ا  قبررل  راحرری شررده 

 ا  اجرا، تص یب، مدو  و صحه گذارب ش  .    ترترب، این ت ییرات اتید پیش

یت آورب:  رم افزارهتب آمت ه ترترب را عم متً میت ا   ر  امنه دترار  مختص اه آ  ت اه ا دا ه دتفی معتبر فرض 

 در .  

 ها و برنامه کنترل خطرPRPتصديق مرتبط با  -8 -8

 تصديق -1 -8 -8

 گ دارب دند. ار تمه ریزب تصدیق اتید هدف، روش هت، ت اترهت   ست مت  اتید فعتلیت تب تصدیق را ایرت ، اجرا و

 و مسا لیت تب فعتلیت تب تصدیق را تعیین دند. فعتلیت تب تصدیق اتید ا مینت   هند ده:

 )هت( اجرا شده و اثراخش هستند؛ PRPالف( 

 ب( ار تمه دنترل خطر اجرا شده و اثراخش می اتشد؛

 قب ل مشخص شده هستند.  ج( سط ا خطر  ر محدو ه سط ا قتال

 تحلیل خطر اه رو  آورب شده است.   ترزیه و   ( ورو هتب

 ه( ستیر فعتلیت هتب تعیین شده ت سط ست مت  اجرا گر یده و اثراخش هستند. 

ست مت  اتید ا مینت   اشته اتشد ده فعتلیت هتب تصدیق ت سط افرا ب ده مسا ل پتیش همت  فعتلیت هت هسررتند، 

 ر . ا رتم  می گی
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  تتیج تصدیق اتید اه عن ا  ا لاعتت مدو   گ دارب شده و اتید ا لاب رست ی ش  .  

آ م    م  ه هتب محص ل   تیی یت  م  ه هتب مستقیم فراینررد پتیرره گررذارب شررده   است     ی ده تصدیق اری ر جت

( را  شررت   هررد، 2 -2 -5 -8ا طبتق ات سطح قتال قب ل خطر ایمنی غذا )رج ب اه  اتشد و اگر آ م   ت ایت گر عدم  

( را ارخرر ر  3 -4 -9 -8رجرر ب ارره ست مت  اتید ا ره)هتب(  تمنطبق محص ل را اه عن ا  محص ل اتلق ه  ررتایمن )

 ( اعمتل  متید. 3 -9 -8 م  ه و اقدامتت اصلاحی را  بق )

 تحليل نتايج فعاليتهای تصديق -2 -8 -8

تیم ایمنی غذا اراب تحلیل  تتیج تصدیق را ده اتید اه عن ا  ورو ب  ر ار یتای عملکر  سیستم مرردیریت ایمنرری 

 ( استفت ه ش  ، ا رتم  هد.2 -1 -9غذا )رج ب اه 

 کنترل محصول و فرآيند نامنطبق -9 -8

هت ت سط افرا ب ار یررتای شرر  د درره   CCPهت و  ر    OPRPست مت  اتید ا مینت  یتاد  ا ه هتب حتصل ا  پتیش  

 صلاحیت لا م را  اشته و ا  اختیتر اجراب اصلاحتت و اقدام اصلاحی ارخ ر ار اتشند.  

 اصلاحات -2 -9 -8

)هررت( و یررت معیترهررتب اقرردام،  CCPیتاررد هنگررتم عرردول ا  حرردو  احرا رری  ر ست مت  اتید ا مینت   -1 -2 -9  -8

 محص لاتی ده تحت تأثیر قرار گرفته ا د شنتستیی شده و ا  لحتظ مصرف و ترخیص دنترل ش  د.

 ست مت  اتید ا لاعتت مدو  را ده شتمل م ار   یر است ایرت ،  گ دارب و اه رو  آورب دند:

 ار یتای و اصلاا محص لات تأثیر  یده ج ت ا مینت  ا  رسیدگی منتسب اه آ  ت؛الف( روشی اراب شنتستیی،  

 ب( ترتیبتتی اراب ات  گرب اصلاحتت اه اجرا  رآمده

هت ارآور ه  می ش  ، محص لات تأثیر  یررده اتیررد ارره عنرر ا    CCPهنگتمی ده حدو  احرا ی  ر    -2  -2  -9  -8

 (.4 -9 -8  )رج ب اه محص لات اتلق ه  تایمن، شنتستیی و رسیدگی ش 

 هت ارآور ه  ش  ، م ار   یر اتید اجرا ش  :OPRP رص رتی ده معیترهتب اقدام اراب  -3 -2 -9 -8
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 الف( تعیین پیتمدهتب این عدم ا طبتق ا  لحتظ ایمنی م ا  غذایی

 ب( تعیین علت)هتب( خطت،

 4 -9 -8ج( شنتستیی و رسیدگی محص لات تأثیر  یده مطتاق  

 د  تتیج ار یتای را اه عن ا  مدارک مدو ف  گ دارب دند. ست مت  اتی

ا لاعتت مدو  اراب تشریح اصلاحتت ا رتم شده  راتره محص لات و فرآینرردهتب  ررتمنطبق اتیررد   -4  -2  -9  -8

  گ دارب ش  ، ا  جمله:

 الف( متهیت عدم ا طبتق

 ب( علت )هتب( خطت

 ج( پیتمدهت اه عن ا   تیره عدم ا طبتق.

 اقدامات اصلاحی -3 -9 -8

ارررآور ه  مرری شرر  ،  یررت  ارره اقرردامتت   OPRP)هت( و یت معیترهتب اقدام ار    CCPهنگتمی ده حدو  احرا ی  ر  

 اصلاحی اتید م ر  ار یتای قرار گیر . 

ست مت  اتید پس ا  شنتستیی یک عدم ا طبتق، ا لاعتت مرردو ی را درره مشررخص دننررده اقرردامتت منتسررب اررراب 

عدم ا طبررتق هررتب پیرردا شررده، اررراب  جلرر گیرب ا  وقرر ب مرررد  و اررراب تحررت دنترررل شنتستیی و حذف علت  

  رآور   فرآیند، ایرت  و  گ دارب  متید. این اقدامتت اتید شتمل م ار   یر اتشد:

الف( ات  گرب عدم ا طبتق هتب شنتستیی شده ت سط مشترب/ و یت شکتیتت مشترب و یررت گررزارش هررتب ات رسرری 

 ی؛اتمقرر

 ب( ات  گرب رو دهتب  تتیج پتیش ده ممکن است  شت   هنده ا   ست رفتن دنترل اتشند.  

 ج( تعیین علت)هتب( عدم ا طبتق.

  ( تعیین و اجراب اقدامتتی ج ت حص ل ا مینت  ا  اینکه عدم ا طبتق هت مرد اً رخ  می  هد؛
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 ه( مستندست ب  تتیج اقدامتت اصلاحی ا رتم گرفته؛

 ت اصلاحی اتختذ شده ج ت حص ل ا مینت  ا  اثراخش ا    آ  تو( تصدیق اقدامت

 ست مت  اتید ا لاعتت مدو   راتره همه اقدامتت اصلاحی را  گ دارب  متید. 

 رسیدگی اه محص لات اتلق ه  تایمن -4 -9 -8

 دلیتت -1 -4 -9 -8

ا، اقدام)هتیی( را اجرا  متید. مگر ست مت  اتید اه منظ ر جل گیرب ا  ورو  محص لات اتلق ه  تایمن اه   ریره غذ

 این ده ات ا د  شت   هد:

 الف( مخت رات مرتبط ات ایمنی غذا، تت سط ا قتال قب ل تعیین شده دتهش یتفته است؛

ورو  اه   ریره غررذا تررت سررط ا قتاررل تعریررف شررده دررتهش خ اهررد ب( مخت رات مرتبط ات ایمنی غذا، پیش ا   

 یتفت؛

تق محص ل هن   سط ا قتال قب ل تعیین شده اراب خطر)هتب( ذیررراط ایمنرری غررذا ج( علی رغم وج   عدم ا طب

 را ارآور ه می دند. 

ست مت  اتید محص لاتی ده اه عن ا  محص ل اتلق ه  تایمن شنتستیی شده ا د، را تررت  مررت ی درره ایررن محصرر لات 

 ار یتای و تعیین وتعیت ش  د، تحت دنترل  گ دارب  متید. 

دنترل ست مت  خترج شده ا د و اعداً  ررتایمن تشررخیص  ا ه شرر  د، سررت مت  اتیررد  رررف هررتب اگر محص لاتی ا   

 (.5 -9 -8ذینفع مرتبط را مطلع  م  ه و اقدام اه جمع آورب/ فراخ ا   متید )رج ب اه  

دنترل هت و وادنش تب مرتبط ا  س ب  رف تب ذینفع مرتبط و اختیتر رسیدگی محص لات اتلق ه  ررتایمن اتیررد ارره 

 عن ا  ا لاعتت مدو ،  گ دارب ش  . 

 ارزيابی برای ترخيص -2 -4 -9 -8

 هر ا ر ا  محص لی ده  ختر عدم ا طبتق گر یده، اتید ار یتای ش  .  
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هت  بتید ترخیص شررده، الکرره  CCPاراب اتقی مت د   رو  حدو  احرا ی  ر   محص لات تأثیر  یده  تشی ا  خطت

 رسیدگی ش  .  3 -4 -9 -8اتید مطتاق ات  

هت ارآور ه مرری دننررد، فقررط  مررت ی درره   OPRPمحص لات تأثیر  یده  تشی ا  خطت ده معیترهتب اقدام را اراب  

 د.  هریک ا  شرایط  یر اعمتل ش  ، اتید اه عن ا  ایمن ترخیص ش  

 الف( ادست آور   ش اهدب غیرا  سیستم پتیش، ده  شت   هنده اثراخش ا    اقدامتت دنترلی اتشد؛

ب( ش اهد  شت   هد ده تأثیر تردیبی اقدامتت دنترلی اراب آ  محص ل م ر  ظر  ر ا طبتق ات مصرررف  ر  ظررر 

 گرفته شده اتشد )میل مشخص  م    سط ا قتال قب ل تعیین شده(؛

م  ه ار ارب، تحلیل و یت ستیر فعتلیت تب تصدیق  شت   هند ده محصرر لات تررأثیر  یررده،  ر ا طبررتق اررت ج(  تتیج  

 سط ا قتال قب ل شنتستیی شده اراب خطر)هتب( ذیراط ایمنی غذا مرا  ه می اتشد.  

  تتیج ار یتای اراب ترخیص محص لات اتید اه عن ا  ا لاعتت مدو ،  گ دارب ش  .  

 گی به محصولات نامنطبقرسيد -3 -4 -9 -8

 محص لاتی ده اراب ترخیص قتال قب ل  بتشند، اتید:

م ا  غررذایی ارره   نیالف(  ر  اخل ست مت  یت خترج ا  آ  مرد اً ایشتر فرآورب ش  د تت ا  دتهش مخت رات ایم

 سط ا قتال قب ل ا مینت  حتصل ش  .  

ایمنی م ا  غذایی  ر   ریررره غررذایی تحررت تررأثیر ب( اراب دترار هتب  یگر مد ظر قرار گیر د اه شرط آ  ده  

 قرار  گیر .

 ج( امحتء شده و معدوم شد  اه عن ا  تتیعتت.  

ا لاعتت مدو   راتره رسیدگی اه محص لات  تمنطبق ا  جمله شنتستیی فر  )افرا ( ات تص یب اختیتر تأیید، اتید 

  گ دارب ش  .  

 جمع آوری/ فراخوان -5 -9 -8
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ا ند ا  جمع آورب/ فراخ ا  اه م قع ا رهتب محص لاتی ده اه عن ا  اتلق ه  تایمن تشررخیص  ا ه ست مت  اتید ات 

شده ا د، ت سط ا تصتب افرا ب شتیسته ده  اراب اختیتر ج ررت آغررت  و اجررراب جمررع آورب/ فراخرر ا  مطمرران 

 اتشد.  

 ا لاعتت مدو ی را ایرت  و  گ دارب  متید اراب:ست مت  اتید   

مشتریت  و یررت مصرررف   ، ب  رف هتب ذینفع مرا  ه )اراب میتل مراجع ذیصلاا قت   ی و مقرراتیالف( آگته ست

 دنندگت (؛

 ب( رسیدگی اه محص لات جمع آورب/ فراخ ا  شده و  یز محص لاتی ده هن    ر ا بتر هستند.

 ج( اجراب سلسله اقدامتتی ده اتید ا رتم ش  .  

 -8لات   تیی رادد  ر م ج  ب ا بتر اتید تت  مت ی ده مطتاق اررت محص لات جمع آورب/ فراخ ا  شده و محص 

 ات آ  ت ارخ ر  شد حفتظت یت تحت دنترل  گه  اشته ش  .   3 -4 -9

 لایل، محدو ه و  تتیج جمع آورب/ فراخ ا  اتید اه عن ا  ا لاعتت مدو   گ دارب شررده و ارره عنرر ا  ورو ب 

 دیریت ارشد گزارش ش  .  ( اه م3 -9اراب ات  گرب مدیریت )رج ب اه 

ست مت  اتید اثراخشی ار تمه جمع آورب/ فراخ ا  را ا   ریق اه دترگیرب روش تب منتسب ) ظیررر جمررع آورب/ 

 فراخ ا  فرتی یت جمع آورب/ فراخ ا  تمرینی( تصدیق  متید.  

 ارزيابی عملکرد -9

 پايش، اندازه گيری، تحليل و ارزيابی -1 -9

 کليات -1 -1 -9

 اتید م ار   یر را تعیین  متید:ست مت  

 الف( خه خیزهتیی  یت  اه پتیش و ا دا ه گیرب  ار ؛  
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ب(  رص رت دترار ، روش تب م ر   یت  اراب پتیش، ا دا ه گیرب، تحلیل و ار یتای اه منظ ر ا مینت  ا  معتبررر 

  تتیجا     

 ج( پتیش و ا دا ه گیرب خه  مت ی اتید ا رتم ش  ؛

 پتیش و ا دا ه گیرب خه  مت ی اتید تحلیل و ار یتای ش  د؛  (  تتیج  تشی ا 

 ه(  تتیج  تشی ا  پتیش و ا دا ه گیرب را خه دسی اتید تحلیل و ار یتای دند.

 ست مت  اتید عملکر  و اثراخشی سیستم مدیریت ایمنی غذا را ار یتای دند. 

 تحليل و ارزيابی  -2 -1 -9

ست مت  اتید اط ر منتسب  ا ه هت و ا لاعتت مقتضی  تشی ا  پتیش و ا دا ه گیرب را تحلیررل و ار یررتای دنررد. ا  

 (.5 -4 -8و  8 -8دنترل خطر )رج ب اه هت و ار تمه  PRP جمله  تتیج فعتلیت تب تصدیق مرتبط ات  

 ( و ممیزب هتب خترجی. 2 -9ممیزب هتب  اخلی )رج ب اه 

 تحلیل اتید ج ت م ار   یر ا رتم ش  :

ده عملکر  دل سیستم، ترتیبتت  را ریزب شده و الزامتت سیستم مدیریت ایمنی غذا را ت سط   الف( تأیید این

 د. ست مت  ارقرار شده ا د را ارآور   متی

 ایمنی غذا؛  مدیریترو آورب و ا ب   سیستم ه  ب( شنتستیی  یت  اه ا

ج( شنتستیی رو دهتیی ده  شت   هنده افزایش تعدا  ارو  محصرر لات اررتلق ه غیررر ایمررن و شکسررت  ر فرآینررد 

 اتشند.  

 یزب؛ ( ایرت  ا لاعتت  را ریزب اراب ار تمه ممیزب  اخلی مرتبط ات وتعیت و اهمیت ح  ه هتب م ر  مم

 هر( ارائه ش اهدب مبنی ار اینکه اصلاحتت و اقدامتت اصلاحی اثراخش هستند. 

  تتیج تحلیل و فعتلیت تب  تشی ا  آ  اتید اه عن ا  ا لاعتت مدو ،  گ دارب ش  .  
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( و ارره رو  3  -9 تتیج اتید اه مدیریت ارشد گزارش شده و اتید اه عن ا  ورو ب ات  گرب مرردیریت )رجرر ب ارره  

 ( م ر  استفت ه قرار گیر .  3 -10یستم مدیریت ایمنی غذا )رج ب اه آورب س

 یت آورب: روش هتب تحلیل  ا ه هت میت ا د شتمل فن   آمترب اتشد. 

 مميزی داخلی -2 -9

ست مت  اتید ممیزب هتب  اخلی را  ر ف اصل  مت ی ار تمه ریزب شررده اجرررا  متیررد، ارره منظرر ر فررراهم   -1  -2  -9

 ر م ر  این ده سیستم مدیریت ایمنی غذا: م    ا لاعتت  

 الف( ا طبتق  ار  ات:

 الزامتت خ   ست مت  اراب سیستم مدیریت ایمنی غذایی (1

 الزامتت مرا ط اه این استت دار  این المللی (2

 ب( اه   ر اثراخش اجرا و  گ دارب می ش  .  

 ست مت  اتید: -2 -2 -9

مسا لیت ت، الزامررتت  رررا ریررزب و گررزارش  هرری را درره اتیررد   الف( ار تمه)هتیی( ممیزب، شتمل  فعتت، روش ت،

اهمیت فرآیندهتب مرتبط، ت ییرات سیستم مدیریت ایمنی غذا و  تتیج پتیش و ا دا ه گیرب و ممیزب هررتب قبلرری 

 را لحتظ دند،  را ریزب، ایرت ، اجرا و  گ دارب  متید. 

 د. هر ممیزب را تعریف دنب( معیترهتب ممیزب و  امنه دترار   

ی ت ا مند و ات صلاحیت را ا تختب و ممیزب هررت را ا رررتم  هررد تررت ا  عینرری ارر    و ارری  رفرری فراینررد ج( ممیزا 

 ممیزب، ا مینت  حتصل  متید؛

  ( ا مینت  حتصل  متید ده  تتیج حتصل ا  ممیزب هت، اه تیم ایمنی غذا و مدیریت ذیراط گزارش می ش  .  

 ه( ا لاعتت مدو  را اه عن ا  ش اهد اجراب ار تمه ممیزب و  تتیج ممیزب،  گ دارب دند؛

  هد؛ و( اصلاا لا م را اجرا و اقدام اصلاحی لا م را  ر خترخ ب  مت ی ت افق شده اه ا رتم
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( و اهررداف سیسررتم 2 -5و( تعیین  متید ده آیت سیستم مدیریت ایمنی غذا مفت  خط مشی ایمنی غررذا )رجرر ب ارره 

 مدیریت ایمنی غذا را ارآور ه می  متید.  

 اقدامتت پیگیرا ه ت سط ست مت  اتید شتمل تصدیق اقدامتت اجرا شده و گزارش  هی  تتیج تصدیق اتشد.  

  ط راهنمتب ممیزب سیستم هتب مدیریت را فراهم می ست  . خط 19011یت آورب: ایزو  

 بازنگری مديريت -3 -9

 کليات -1 -3 -9

مدیریت ارشد اتید سیستم مدیریت ایمنی غذا ست مت  را  ر ف اصل  مت ی  را ریزب شده اه منظرر ر ا مینررت  ا  

 تداوم تنتسب، دفتیت، تداوم و اثراخشی آ  م ر  ات  گرب قرار  هد.

 ورودی بازنگری مديريت -2 -3 -9

 ات  گرب مدیریت اتید م ار   یر  را مد ظر اگیر :

 الف( وتعیت اقدامتتی ات  گرب هتب قبلی مدیریت

ب( ت ییرات  ر ع امل ایرو ی و  رو ی مرتبط ات سیستم مدیریت ایمنی غذا، ا  جمله ت ییرات  ر ست مت  و اتفت 

 (،1 -4آ  )رج ب اه 

 کر  و اثراخشی سیستم مدیریت ایمنی غذا شتمل رو دهتب:ج( ا لاعتت  ر م ر  عمل 

 (10 -3و  4 -4(  تیره)هتب( فعتلیت تب اه رو  آورب سیستم )اخش هتب 1

 (  تتیج پتیش و ا دا ه گیرب2

 (؛2 -8 -8هت و ار تمه دنترل مخت ره )رج ب PRP( تحلیل  تتیج فعتلیت تب تصدیق  ر ارتبتط ات  3

 اقدامتت اصلاحی( عدم ا طبتق هت و 4

 (  تتیج ممیزب ) اخلی و خترجی(5

 ( ات رسی هت ) ظیر ات رسی هتب مقرراتی و مشترب(6
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 ( عملکر  تأمین دنندگت  ایرو ی7

 (؛1 -6( ات  گرب ریسک هت و فرصت ت و اثراخشی اقدامتت اجرا شده اراب رسیدگی اه آ  ت )رج ب اه 8

 ا( میزا  تحقق اهداف سیستم مدیریت ایمنی غذ9

  ( منتسب ا    منتاع

( درره 5 -9 -8( منرر ارره جمررع آورب/ فراخرر ا  )رجرر ب ارره 2 -4 -7ه( هر م قعیت اتطرارب، حت ثه )رج ب اه 

 اتفتق افتت ه است.

 -4 -7( و  رو  سررت مت ی )2 -4 -7و( ا لاعتت مرتبط ادست آمده ا   ریق ارتبت تت ارو  ست مت ی )رج ب اه 

 ت ا  س ب ذب  فعت (، شتمل  رخ است ت و شکتیت3

  ( فرصت تب ا ب   مستمر

 ا ه هت اتید اه  ح ب ارائه ش   ده مدیریت ارشد ات ا د ا لاعتت را ات اهداف ایت  شده سیسررتم مرردیریت ایمنرری 

 غذا مرتبط ست  . 

 خروجی بازنگری مديريت -3 -3 -9

 خروجی هتب ات  گرب مدیریت اتید شتمل م ار   یر اتشد:

 الف( تصمیمتت و اقدامتتی  ر ارتبتط ات فرصت تب ا ب   مستمر

ب( هر   ب  یت  اه ارو  آورب هت و ت ییرات  ر سیستم مدیریت ایمنی غذا، ا  جمله  یت  اه منتاع و تردیررد ظر  ر 

 خط مشی ایمنی غذا و اهداف سیستم مدیریت ایمنی غذا.

 ست مت  اتید ا لاعتت مدو  را اه عن ا  ش اهد  تتیج ات  گرب هتب مدیریت  گ دارب  متید. 

 بهبود -10

 م انطباق و اقدام اصلاحیعد -1 -10

 هنگتمی ده یک عدم ا طبتق اتفتق می افتد، ست مت  اتید: -1 -1 -10
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 الف(  سبت اه عدم ا طبتق وادنش  شت   ا ه و  ر ص رت لزوم:

 اقدامی  ر ج ت دنترل و اصلاا دند؛ (1

 پیتمدهتب آ  را رسیدگی  متید؛ (2

 ر این ده آ  عدم ا طبتق  واتره یت  ر جتهتب  یگررر ب(  یت  اه اقدام اراب حذف علت)هتب( عدم ا طبتق اه منظ

 رخ  می  هد، را ا   ریق م ا ر  یر ار یتای  متید:

 ات  گرب عدم ا طبتق (1

 تعیین علت تب عدم ا طبتق (2

 تعیین این ده آیت عدم ا طبتق مشتاه یت احتمتل وق ب آ  ت وج    اشته اتشد. (3

 ج( اجراب هر   ب گ  ه اقدام ترورب؛

 ثراخشی هر اقدام اصلاحی ا رتم شده؛ ( ات  گرب ا

  ر سیستم مدیریت ایمنی غذا ار حسب ترورت هر( ایرت  ت ییراتی

 اقدامتت اصلاحی اتید متنتسب ات اثرات عدم ا طبتق هتب رخ  ا ه اتشد.  

 ست مت  اتید ا لاعتت مدو ی را اه عن ا  ش اهد  ر م ار   یر  گ دارب  متید: -2 -1 -10

 عدم ا طبتق هت و اقدامتت اعدب ا رتم شدهالف( متهیت 

 ب(  تتیج هرگ  ه اقدام اصلاحی

 بهبود مستمر -2 -10

ست مت  اتید اط ر مستمر تنتسب، دفتیت و اثراخشی سیستم مدیریت ایمنی غررذا را ا برر    هررد. مرردیریت راشررد 

غررذا را ا   ریررق دررترار  اتید ا مینت  حتصل  متید ده ست مت  اه   ر مستمر اثراخشرری سیسررتم مرردیریت ایمنرری 

(، تحلیررل  تررتیج 2  -9( ممیررزب  اخلرری )رجرر ب ارره  3  -9( ات  گرب مدیریت )رج ب اه  4  -7ارتبت تت )رج ب اه  

(، صحه گذارب اقدام)هتب( دنترلی، تردیب اقدام)هتب( دنترلی )رج ب اه 8  -2  -8فعتلیت تب تصدیق )رج ب اه  
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(، 10 -3و اه رو  آورب سیستم مدیریت ایمنی غذا )رج ب اه (  8  -9  -3(، اقدامتت اصلاحی )رج ب اه  5  -3  -8

 را ا ب   می  هد.

 به روز آوری سيستم مديريت ايمنی غذا -3 -10

مدیریت ارشد اتید ا مینت  حتصل  متید ده سیستم مدیریت ایمنی غذا اه  رر ر مسررتمر ارره رو  مرری شرر  . اررراب 

دیریت ایمنرری غررذا را  ر ف اصررل  مررت ی  رررا ریررزب شررده  ستیتای اه این منظ ر، تیم ایمنی غذا اتید سیسررتم مرر 

(، ار تمرره دنترررل 5 -2 -8ار یتای دند. تیم ایمنی غذا اتید  ر  ظر اگیر  ده آیت ات  گرب تحلیل خطر )رجرر ب ارره 

( ترررورت  ار . فعتلیررت هررتب ارره 2 -8هتب ایرت  شده )رج ب اه   PRP( و  4  -5  -8خطر ایرت  شده )رج ب اه  

 رو  آورب اتید ار مبنتب م ار   یر اتشد:

 (؛4 -7الف( ورو ب حتصل ا  ارتبت تت ارو  ست مت ی و  یز  رو  ست مت ی )رج ب اه 

 ب( ورو ب حتصل ا  ستیر ا لاعتت  راتره تنتسب، دفتیت و اثراخشی سیستم مدیریت ایمنی غذا؛

 (؛2 -1 -9( خروجی  تشی ا  تحلیل  تتیج فعتلیت تب تصدیق )رج ب اه ج

 (.3 -9 ( خروجی  تشی ا  ات  گرب مدیریت )رج ب اه 

فعتلیت هتب اه رو  آورب سیستم اتید اه عن ا  ا لاعتت مدو   گ دارب و اه عن ا  ورو ب اررت  گرب مرردیریت 

 ( گزارش ش  .3 -9)رج ب اه 
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 پيوست الف 

 لاع( )جهت اط

 (ISO 22000 : 2018)و اين استاندارد بين المللیHACCP ارجاع متقابل ميان کدکس 

 این استت دار  این المللی اندهتبو  HACCPمتقتال میت  اص ل و گتم تب اعمتل دددس  ارجتب-1.جدول الف

 اين استاندارد بين المللی

(ISO 22000 : 2018) 
  HACCP*کدکس  های اعمال گام

 اصول کدکس 
HACCP 

1گتم  3-5 تیم ایمنی م ا  غذایی    HACCPتشکیل گروه  

 خص صیتت م ا  ختم، 

 محص ل محت یتت و م ا   ر تمت  ات 

 خص صیتت محص لات   تیی

8-5-1-2 

8-5-1-3 
2گتم   ت صیف محص ل 

 

3گتم 4-1-5-8 دترار م ر  ظر    م ر  ظر  مشخص در   دترار  

ت صیف  م  ارهتب جریت  و   

 فرایندهت 
8-5-1-5 

4گتم   

5گتم   

 ستخت  م  ار جریت 

 محل  تأیید  م  ار جریت   ر

 

 تحلیل مخت ره

 تصدیق اقدامتت دنترلی و 

 تردیبتت اقدامتت دنترلی 

8-5-2 

8-5-3 
6گتم   

 اتلق ه ف رست تمتم مخت رات

 ا رتم تحلیل مخت ره

 دنترلی  مد ظر قرار  ا   اقدامتت

1اصل   

مخت ره ا رتم ش   تحلیل   

ب دنترل مخت ره ار تمه 7گتم  8-5-4   تعیین  قتط دنترل احرا ی  
2اصل   

 تعیین  قتط دنترل احرا ی 

8گتم  4-5-8 ب دنترل مخت ره ار تمه  
 ارقرارب حدو  احرا ی 

 احرا ی  ب دنترل  اراب هر  قطه

3اصل   

 ارقرارب حدو  احرا ی 

احرا ی و دنترل  هتب پتیش  ر  قتط سیستم

 پیشنیت  عملیتتی  هتب اراب ار تمه
9گتم  8-5-4-3  

 ارقرارب سیستمی ج ت 

 احرا ی  ب دنترل  پتیش ار هر  قطه

4اصل   

 ارقرارب سیستمی ج ت 

 پتیش ار  قتط دنترل احرا ی 

ب دنترل مخت ره ار تمه  

 اصلاحتت 

 اقدامتت اصلاحی 

8-5-4 

8-9-2 

8-9-3 

10گتم   ارقرارب اقدامتت اصلاحی  

 5اصل 

 ر ص رت   ارقرارب اقدام اصلاحی ده

 پتیش مبنی ار خروج یک اعلام سیستم

دنترل اتختذ   دنترل احرا ی ا  ب  قطه

 . ش  د می

 گیرب  دنترل پتیش و ا دا ه 

پیشنیت  و   هتب تصدیق  ر ارتبتط ات ار تمه

 ب دنترل ار تمه

 مخت ره

 ممیزب  اخلی 

8-7 

8-8 

9-2 

11گتم  هتب تصدیق   ارقرارب رویه   

 6اصل 

 ارقرارب رویه هتیی اراب 

 تصدیق و تأیید اثراخش ا    

 HACCPفعتلیت سیستم 

12گتم  5-7 ا لاعتت مدو    ب مستندات ج ت ثبت  ت یه 

 7اصل 

 ب مستنداتی  ر رااطه ات  ت یه

 هت و س ااق متنتسب  تمتم رویه

 هت  ات این اص ل و دترار  آ 

 .  سترسی هستند قتال[12] م ار  منتشره  ر دددس ا   ریق مرجع شمتره *
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 ب پيوست 

 )جهت اطلاع( 

 ISO 22000 : 2005و    ISO 22000 : 2018اين استاندارد بين المللی متقابل ارجاع

 ستختتر اصلی-1ب.جدول 

ISO 22000 : 2005 ISO 22000 : 2018 
 اتفت ست مت    4 سرفصل جدید 

  رک ست مت  و اتفت آ    1-4 جدید

  رف تب ذینفع  رک  یت هت و ا تظترات 2-4 جدید

) و جدید (  4-1  ایمنی م ا  غذایی  تعیین  امن ی سیستم مدیریت 4-3 

4-1  غذایی سیستم مدیریت ایمنی م ا  4-4 

 رهبرب   5 سرفصل جدید 

) و جدید(  7-4-3،   5-1  رهبرب و تع د  5-1 

) و جدید (  5-2  خط مشی  5-2 

) و جدید (  7-3-2،   5-5،   5-4  یست مت  یتراتو اخت  هت یتهت، مسا ل    قش 5-3 

  را ریزب  6 سرفصل جدید 

 ریسک ت و فرصت ت  اقدامتت ج ت رسیدگی اه1- 6 جدید

) و جدید (  5-3  تحقق آ  ت  م ا  غذایی و  را ریزب ج ت اهداف سیستم مدیریت ایمنی 6-2 

) و جدید (  5-3   را ریزب ت ییرات    6-3 

 پشتیبت ی   7 سرفصل جدید 

) و جدید (  6-4،   6-3،  6-2،  4-1،  1  منتاع 7-1 

) و جدید ( 7-3-2،   6-2  شتیستگی   7-2 

6-2-2  آگتهی   7-3 

5-6   ،6-2-2  ارتبت تت   7-4 

4-2   ،5-6-1  ا لاعتت مدو    7-5 

 عملیتت   8 سرفصل جدید 

  را ریزب و دنترل عملیتتی    1-8 جدید

7-2  هتب پیشنیت ب   ار تمه  8-2 

) و جدید (  7-9  سیستم ر یتای  8-3 

) و جدید (  5-7  آمت گی و وادنش  ر شرایط اتطرارب 8-4 

) و جدید (  8-2،  7-6،   7-5،   7-4،   7-3  دنترل مخت ره  8-5 

7-7  
ار تمه ب دنترل مخت ره را   اه رو رست ی ا لاعتتی ده ار تم  تب پیشنیت ب و8-6

 مشخص میکنند 

8-3  دنترل پتیش و ا دا هگیرب  8-7 

7-8   ،8-4-2  دنترل مخت رهب  هتب پیشنیت  ی  ار تمه  تصدیق  ر رااطه ات ار تمه 8-8 

7-10  دنترل محص ل و فرایند  تمنطبق  8-9 

 ار یتای عملکر    9 سرفصل جدید 

 پتیش، ا دا هگیرب، تحلیل و ار یتای   1-9 سرفصل جدید 

 دلیتت   1-1-9 جدید

8-4-2  ،8-4-3  تحلیل و ار یتای  9-1-2 
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8-4-1  ممیزب  اخلی   9-2 

) و جدید (  5-8  ات  گرب مدیریت  9-3 

5-2   ،5-8-1  دلیتت 9-3-1 

) و جدید ( 5-8-2  ورو ب ات  گرب مدیریت   9-3-2 

5-8-1  ،5-8-3  ات  گرب مدیریتخروجی  9-3-3 

 ا ب     10 سرفصل جدید 

 م ار  عدم ا طبتق و اقدامتت اصلاحی  1-10 جدید

8-1   ،8-5-1  ا ب   مستمر    10-2 

8-5-2  ییم ا  غذا  یمنیا یریتمد یستمس یرو رست  اه  10-3 

 : پشتیبت ی 7اند-2ب.جدول 

ISO 22000 : 2005 ISO 22000 : 2018 
 پشتیبت ی   سرفصل جدید 

 منتاع   7-1 6

6-1  دلیتت  7-1-1 

) و جدید ( 6-2-2،   6-2   یروب ا ست ی    7-1-2 

6-3   یرستخت   7-1-3 

6-4  محیط دترب   7-1-4 

) و جدید (  1  
 اجزاب سیستم مدیریت ایمنی م ا  غذایی ده  ر خترج ا   7-1-5

 ا د  ست مت  ت سعه یتفته 

) و جدید (  4-1  شده ا  خترج   فرایندهت، محص لات و خدمتت ارائه دنترل  7-1-6 

6-2-1  ،6-2-2  ،7-3-2  شتیستگی  7-2 

6-2-2  آگتهی   7-3 

5-6  ارتبت تت   7-4 

) و جدید ( 6-2-2  دلیتت   7-4-1 

5-6-1  ارتبت تت ارو  ست مت ی   7-4-2 

5-6-2  ارتبت تت  رو  ست مت ی   7-4-3 

4-2  ا لاعتت مدو    7-5 

4-2-1  ،5-6-1  دلیتت  7-5-1 

4-2-2  ایرت  و ا رو رست ی   7-5-2 

) و جدید (  4-2-3،  4-2-2  دنترل ا لاعتت مدو    7-5-3 

 : عملیتت 8اند-3ب.جدول 

ISO 22000 : 2005 ISO 22000 : 2018 
 عملیتت   8 سرفصل جدید 

و جدید (  ) 7-1   را ریزب و دنترل عملیتتی    8-1 

7-2  هتب پیشنیت ب   ار تمه  8-2 

) و جدید (   7-9  سیستم ر یتای   8-3 

5-7  آمت گی و وادنش  ر م ار  اتطرارب  8-4 

5-7  دلیتت   8-4-1 

 م اج ه ات شرایط اتطرارب و حت ثه   2-4-8 جدید
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 دنترل مخت ره   8-5 سرفصل جدید 

7-3  دنترل مخت ره ست ب هتب مقدمتتی ج ت ممکن   گتم 8-5-1 

7-3-1  دلیتت 8-5-1-1 

7-3-3-1  م ا   ر تمت  ات محص ل خص صیتت م ا  ختم، محت یتت و 8-5-1-2 

7-3-3-2  خص صیتت محص لات   تیی  8-5-1-3 

7-3-4  دترار  م ر  ظر   8-5-1-4 

7-3-5-1   م  ارهتب جریت  و ت صیف فرایندهت   8-5-1-5 

7-3-5-1  ست ب  م  ارهتب جریت   آمت ه 8-5-1-5-1 

7-3-5-1  تأیید  م  ارهتب جریت   ر محل   8-5-1-5-2 

) و جدید (  7-3-5-2،  7-2-4  ت صیف فرایندهت و محیط فرایند   8-5-1-5-3 

7-4  تحلیل مخت ره    8-5-2 

7-4-1  دلیتت  8-5-2-1 

7-4-2  قب ل    شنتستیی مخت ره و تعیین سط ا قتال 8-5-2-2 

) و جدید (  7-6-2،  7-4-3  ار یتای مخت ره   8-5-2-3 

) و جدید (  7-4-4،  7-3-5-2  ا تختب و  ست بندب اقدامتت دنترلی   8-5-2-4 

8-2  تردیبی  تصدیق اقدامتت دنترلی و اقدامتت دنترلی  8-5-3 

 HACCPب پیشنیت / (  ب دنترل مخت ره )ار تمه ار تمه  4-5-8 سرفصل جدید 

7-5   ،7-6-1  دلیتت  8-5-4-1 

) و جدید ( 7-6-3  تعیین حدو  احرا ی و معیترهتب عمل در     8-5-4-2 

) و جدید(  7-6-4،  7-6-3  
هتب پیشنیت     ار تمه سیستم تب پتیش  ر  قتط دنترل احرا ی و اراب 8-5-4-3

 عملیتتی 

7-6-5  
احرا ی یت معیرهتب عمل   اقدامتتی ده  ر ص رت ارآور ه  شد  حدو  8-5-4-4

 ش  د  در   اتختذ می

 ب دنترل مخت ره    ست ب ار تمه پیت ه  5-4-5-8 جدید

7-7  
دنترل مخت ره را   ب رو رست ی ا لاعتتی ده ار تم  تب پیشنیت  و ار تمه اه 8-6

 مشخص میکنند 

8-3  گیرب   دنترل پتیش و ا دا ه  7-8 

 دنترل مخت ره ب  ار تمههتب پیشنیت  و  تصدیق  ر ارتبتط ات ار تمه 8-8 سرفصل جدید 

7-8   ،8-4-2  تصدیق   8-8-1 

8-4-3  تحلیل  تتیج تصدیق اقدامتت    8-8-2 

7-10  دنترل م ار   تمنطبق  ر محص لات و فرایند   8-9 

7-10-1  ،7-10-2  دلیتت  8-9-1 

7-10-1  اصلاحتت  8-9-2 

7-10-2  اقدامتت اصلاحی   8-9-3 

7-10-3  رسیدگی اه محص لات اتلق ه غیر ایمن  8-9-4 

7-10-3-1  دلیتت  8-9-4-1 

7-10-3-2  ار یتای ج ت ترخیص   8-9-4-2 

7-10-3-3  دنند   می رسیدگی اه محص لاتی ده الزامتت را ارآور ه  8-9-4-3 

7-10-4  استر ا /فراخ ا    8-9-5 
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 معرفی اجمالی شرکت و دستاوردهای آن 

  

فعتلیت خ   را  ر  مینة حرفة مشتوره مدیریت آغت    1382ا  ستل  شردت این المللی م ندسی هی ا  مدیرا  مؤسس      

ج یی ا  همکترب دترشنتست  مررب و دتر آ م  ه مبت رت اه   ا ره   م  ه و ات پشت ا ه مستحکم علمی و تررای و ات  

این   ا د.رستلتسیستم هتب مدیریت  م  ه  هتب مرتبط ات    ژه تشکیل این شردت  ر  مینه تحقیق، آم  ش  و اجراب پرو

شردت ارائه خدمتت اه مدیرا   ر ح  ه مشتوره و آم  ش ات دیفیتی  ر سطح ج ت ی و ات استفت ه ا  روش هتب   ین و 

 ” ا  همین رو شعتر  فراهم آور .  را  هت  اتلندگی ست مت   م جبتت  تت  ا  ه  تعتلی سرو    یت  ات شمت  ر  ”را    ت مت یهمگتم 

شردت ارگزیده و ر ستلیت  گذشته تمتم ت ا  خ  را صرف اثبتت آ  اه مشتریت  خ    م  ه است. هم ادن   مدیرا   

ات اعتقت  جدب اه اصل مشترب مدارب و ات تکیه ارتررایتت ار شمند و م فق خ    ر ایش ا    این المللی م ندسی هیر ا 

پروژة مدیریتی  رگستره وسیعی ا  ست مت  هتب ت لیدب و خدمتتی آمت ة خدمتگزارب اه جتمعة مدیریت دش ر    1500

 اتشند.می

  

گر  .  ایم ده اه دترگیرب روش هتب مدیریتی   ین م جب تح ل ست مت  هت و فرهنگ حتدم ار آ  ت می مت اراین عقیده 

اتید تمتمی  فرآیند   ا  مح رهتب اصلی عملیتت تح ل ست مت ی را  هتب ست مت ی راین روش هت  ا متأثر  متید، لذا یکی 

ایم تت ا  این  ریق م جب ایرت    گرش هتب جدید گر یده و سپس  ر تمتم سط ا ست مت  رفتتر ارآم  ش قرار  ا ه 

 گیرب  متییم.  ا ب   یتفته را ات  گرش یک سیستم ات  پی 

ند خ   مصمم است تت این رستلت را اه  ح  احسن اه ا رتم رست د و هم ادن   واحد آم  ش شردت ات خدمتت ار شم

 وره و سمینتر آم  شی  رح  ه هتب مختلف مدیریت و ات دیفیتی م ر  رتتیت دتمل مشتریت    800ارگزارب ایش ا   

 گ اه این مدعتست.

رف و  ذینفعت   رتتیت  س  آورب،  رقتات،  ت ا   ارتقتء  م جب  مدیریت،  مت ی  مشتوره  ست مت ی  خدمتت  تنگنتهتب  ع 

متح ل  می علمی  اازارهتب  و  هتب   ین  ا روش  استفت ه  ات  یکپترخه  سیستمی  قتلب  ست مت ی  ر  فرآیندهتب  ده  گر  د 

 گر یده و دلیه سط ا و  ر رأ  آ  مدیریت ارشد ات اعتقت  دتمل پذیراب آ  گر  د. 

 

 ر فضتیی مستقل و ات  ر اختیتر لمللی م ندسی هیر ا  شردت این اواحد فنی    اه منظ ر پتسخ گ یی اه این  یت  رو  افزو  
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اه مشتریت  حردت  م  ه     آورب و ارائه خدمتت جدید    اشتن تیم دترشنتسی ت ا مند هم اره  ر ج ت ت سعه  ا ش،

و م جبتت ارتقتب ت ا  عملیتتی شردت را فراهم می آور .مت مفتخریم ده علی رغم تمتم  تملایمتت م ج   ار سر راه  

مشتریت   خ اعتمت   ا   عظیمی  پشت ا ه  و  ایستت ه  خدمت  مسیر  واست ار  ر  قدرت  ات  همچنت   مدیریت،  مشتوره  دمتت 

 عزیزمت  را اه عن ا  سرمتیه اب وصف  تپذیر ت شه راه  م  ه ایم.

 

  متعد  و  ادن   اه خ   می اتلیم ده سرمتیه خند ستل خدمتگزارب ختلصت ه مت اه جتمعه مدیریت دش ر  ر قتلب مشتریت

وفت ار ا  ح  ه هتب مختلف متبل رگر یده و این ار ش م جب رشد رو  افزو  تقتتت اراب خدمتت شردت ا  س ب 

مشتریت  قبلی و مشتریت  اتلق ه ا  ه و این همه میسر  گر ید جز ات عنتیت ختصه پرور گتر و تلاش شبت ه رو ب مدیرا ،  

 . ی م ندسی هی اشردت این المللدترشنتست  و پرسنل سخت د ش 

 

ا  ه  گرشی متفتوت  ر ارائه خدمتت   شردت این المللی م ندسی هی اآ چه ده هم اره تضمین دننده م فقیت و پ یتیی  

می اتشد مت ات  گتهی ظریف و ه شمند اه عملکر  فر  و ا ب   مستمر آ  شتل  ه اب محکم اراب جلب رتتیت مشتریت  

 انت   ت ه ایم. 

اه آ  می اتلد و خ   را شتیسته همراهرری اررت شردت این المللی م ندسی هی ا  م ار   یر اخشی ا  ویژگی هتیی است ده  

 شمت میدا د:

  

 افرا  متخصص صنعت شمت  ر تیم مشتوره مت حض ر  ار د.  -

 تیم مشتوره مت متشکل ا  دترشنتست ی ت ا مند، آگته و ات  ا ش رو  است . -

  ج ه ات ت ییرات سریع و منطقی است .عکس العمل مت  ر م ا -

 مأم ریت هت  

استقرار  ظتم هتب مدیریت دیفیت ) ر سه  مینه ا ره ورب ، مدیریت دیفیت و ت سعه منتاع ا ست ی  ر دلیه    -

 ااعت (

 هتب   ین مدیریت دیفیتت سعه اازارهت و فنتورب   -

 ت سعه و ستمت دهی حرفه مشتوره مدیریت دیفیت  -
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 ت سعه مبت ی علمی  ر  مینه مدیریت دیفیتفرهنگ ست ب و   -

 گذارب  ر  مینه مدیریت دیفیتتق یت پتیه هتب تصمیم گیرب اراب سط ا سیتست  -

 ت سعه دسب و دتر و آم  ش مبتنی ار اینتر ت و فنتورب ا لاعتت   -

  

 ار ش هت 

  

 خلاقیت و    آورب:   -

و   آورب   مستلزم خلاقیت  مشتریت   اه  ارتر  اقتب خ    ارائه خدمتت  رمز  را  و   آورب  مت خلاقیت  است. ست مت  

 ا د. مت اعتقت   اریم اتید محیطی ایرت  دنیم ده  ر آ  خلاقیت و   آورب شک فت ش   و ر این راه همه منتاع  می

 خ   را اه دتر میبریم . 

  ا ش مح رب:  -

ت  مت است. مت  ا ش مح رب را  هتب معن ب، سرمتیه اصلی ست م ا ش ا دو ب، مح ر حردت مت و  ا ش و  ارایی  

  ا یم.عتمل رشدخ    و م جب ت ییر فرهنگ و ار ش هتب ست مت ی اه س ب تعتلی می 

 دترگروهی:  -

ارتر    ارائه خدمتت  اراب  را  فرایند هت  ت ا مندب  اه دترگیرب تخصص هتب مختلف  ر خترخ ب دتر گروهی،  ات 

 ایم. دنیم ده اه تن تیی قت ر اه ا رتم آ   ب  ه فراهم می 

 تع د اه ار ش تب اخلاقی:   -

مت اه عن ا  یک ست مت  پتسخگ  هم اره روش هتب متبنی ار ار ش هتب اخلاقی را  ر تمتم فعتلیت هتب خ   اه  

 گیریم تت ا این  ریق، تمن ایرت  فضتب احترام متقتال، رتتیت ذینفعت  را اه  ست آوریم.دتر می 

 مشترب مدارب:   -

ارائه خد اراب  مت  تداوم  ست مت   اصلی  مشتریت  شرط  تأمین رتتیت دلیه  و  است  ایرت  شده  مشتریت   اه  ارتر  متت 

حض ر متست. ات تش یق دلیه دتردنت ، اه دترگیرب فرآیندهتب منتسب و مشتردت  ا   مشتریت   ر تصمیم گیرب 

 دنیم. هتب ست مت ی اه تع د خ    ر ارآور ه در    یت هتب حتل و آینده مشتریت  عمل می 

 رتتیت دتردنت :  -
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ایرت    ات  اثراخشی دتردنت  مستلزم رتتیت مندب آ  تست.  ا ست ی سرمتیه اصلی ست مت  مت است. دترایی و  منتاع 

ج ت   آ  ت  ر  ا   ست  ده  و  م قع  اه  قدر ا ی  و  ست مت   راهبرب  آ  ت  ر  فعتل  مشتردت  ت ا تیی ت،  ت سعه  ا گیزه،  

 دنیم. پ یت و پرت ا  تلاش می افزایش رتتیت دتردنت   و ایرت  ست مت ی 
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