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  يـزيست محيط مراحل طراحي و استقرار سيستم مديريت

 ISO 14001:2015 
Environmental Management Systems 

 

  :مراحل اجرايي آن به شرح زيرمي باشدو  گواهينامهاخذ  و ISO14001:2015المللي  در جهت استقرار استاندارد بين و مشاوره رائه خدمات آموزشيا

  :سازمانتعهد و حمايت مدير ارشد -1

وجيه مديريت و كسب اعتقاد و همراهي وي و پشتيباني مستمر او از اهم فعاليتهاي آغازين مي تبنابراين مرحله  نقش مديريت از الزامات اصلي مي باشد

 باشد. در صورت كمرنگ شدن تعهد و پشتيباني مديريت ، استقرار ايزو اثر بخش نخواهد بود. 
 

 زیست محیطی يت ر  يستم  مديريتتعيين و انتخاب نماينده مدير-2
، مديريت يك نفر از مديران اجرايي را به  ان از اجراي اثر بخش سيستم مديرت زيست محيطيبراي اطمين

عنوان نماينده مديريت معرفي مي نمايد. اين فرد زير نظر مديريت فعاليت داشته و وظيفه نظارت بر اجراي 

  .    را بعهده دارد زيست محيطي سيستم مديريت

 
 ت(بررسی وضعيت موجود وشناسائی نقاط ضعف و قو )شناخت :-3

ازماني ، فرآيند هاي اصلي مشتمل بر ساختار س  ISO14001:2015اساس شناخت وضع موجود واحد صنعتي بر

 گزارش،داده هاي جاري در ارتباط با الزامات سيستم مورد نظر و فهرست نيازهاي اصلي براي ادامه كار و ارائه سازمان

 
 

 :بستر سازي از طريق آموزش سطوح مختلف سازمان-4
اين آموزش ها شامل سمينارها و دوره هاي عمومي آشنايي با الزامات و نيازمنديهاي استاندارد ، مستند سازي و 

     .و اين آموزش در سطح مديران و كارشناسان واحد صنعتي مي باشدمميزي خواهد بود 

 
 

 و كميته هاي فرعی مربوطه و تعيين مسئوليتهاي ایشان. كميته راهبري تشكيل و توجيه اعضاي -5

وظيفه اصلي اين كميته همکاري در تعيين مسئوليتها و زمان انجام فعاليتها در برنامه تفضيلي پروژه و كنترل روند 

در پروژه گيرم تعريف و نقش تمامي افراد دريك روش اجرايي براي استقرار سيستانجام پروژه در شركت مي باشد.

نمايندگان هر واحد زير نظر نماينده مديريت وظيفه هدايت و پيگيري امور مربوط به استقرار سيستم مشخص ميشود 

را در واحد خود بر عهده دارند. گزارشات عملکرد تيمهاي عملياتي )تخصصي ( كه وظيفه تهيه مدارک تخصصي را 

 .به نماينده مديريت ارائه مي گرددبرعهده خواهند داشت توسط نمايندگان اين واحدها 

  ارزيابي اهميت جنبه هازيست محيطي و  پيامدهايبررسي و تعيين جنبه ها و 
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  :طراحی يستم  -6

با كارشناسان واحد صنعتي در زمينه طراحي يا اصلاح سيستمهاي مورد نياز و  مشاور مشاركت همکاري و

 ذيل:( براي عناصر مشروحه Proceduresمستندسازي فرآيندها و روشهاي اجرايي )

 

 عوامل تأثيرگذار درون سازماني و )شامل :  شناخت سازمان ، بافت و محيط آن

محيطي،شناخت نيازها و انتظارات ذي نفعان،دامنه كاربرد سيستم و فرايندهاي سيستم 

 . زيست محيطي(مديريت 

  خشي سيستم پاسخگويي در قبال اثرب)شامل : تعهد مديريت، مسئوليت مديريت

، طرح ريزي،  كيفيت و اهداف خط مشياستراتژي ها ، تعيين ، مديريت زيست محيطي

و تدوين ماتريس ارتباطات  انتقال اطلاعات ،ات به صورت مدوناختيار و مسئوليتتعيين 

و تعريف وروديها و خروجيهاي آن  بر اساس  بازنگري مديريت ، و گزارش دهي واحدها

 ( ISO14004:2016رويکرد استاندارد 
 :جنبه هاي زيست  شناسايي و ارزيابي ريسك ها و فرصتهاي سازمان،طرح ريزي )شامل

، اهداف خرد و كلان زيست محيطي و و ارزيابي انطباق محيطي، الزامات قانوني و ساير الزامات
برنامه هاي مديريت زيست محيطي و مکانيزم كنترل پروژه برنامه هاي مديريتي و تعريف 

 (ISO14004:2016ارزيابي عملکرد زيست محيطي بر اساس استاندارد شاخصهاي 
  مديريت منابع)شامل زيرساختها،منابع انساني و صلاحيت و شايستگي،ارتباطات درون سازماني و

 برون سازماني،كنترل اطلاعات مستند مرتبط با سيستم مديريت زيست محيطي(

 

  دگي و واكنش در وضعيت اضطراري(كنترل عمليات،آماطرحريزي وعمليات )شامل:مديريت 

 پايش و اندازه گيري ارزيابي رضايت مشتري،)شامل : كليات، ارزيابي عملکرد و بهبود مستمر 

تحليل داده ها  مميزي داخلي،بازنگري مديريت و نيز ارزيابي انطباق،،فرايندها و اهداف

 ،اقدامات اصلاحي /پيشگيرانه و شناسايي فرصت هاي بهبود(

 

 : (Environmental Manual) يستم  مديريت زیست محیطیام نامه تهيه نظ-7
  زيست محيطيتدوين خط مشي (Environmental Policy) واحد صنعتي 

  و نيز همکاري در  جنبه هاي زيست محيطيو ارتباطات كاري كاركنان مؤثر برتعيين مسئوليتها، اختيارات

 سازماني )در صورت نياز( نموداريين جايگاه آنها در تعيين و انتخاب نماينده مديريت، مميزان داخلي و تع

 براساس عناصر استاندارد مديريت زيست محيطي نامه تصويب نظامISO14001:2015 

 

کاري مشاور با سازمان ر  تدوین دستور العملهاي کاري وعملیاتی : -8  هم
 ،(5S)ظام خانه داري صنعتي نبا كارشناسان واحد صنعتي در زمينه تهيه و تدوين  مشاور همکاري و مشاركت 

 .و عملياتي، و پايش و اندازه گيري و طرحهاي اضطراري (Work-instructions)دستورالعملهاي كاري 
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کاري مشاور با سازمان ر  زمينه استقرار نظام مميزي داخلی -9  :هم
و مميزان داخلي واحد صنعتي بر  مشاورتوسط  نبر اساس يك چك ليست مدو داخلي نوبت مميزي يكانجام 

 و شناسايي مغايرتها و عدم تطابقهاي احتمالي مديريت زيست محيطيروي نظام 

 

 

 

 

 

 

 

 مميزي خارجی:  -01
 ،مشاورانجام خواهد شد(CBشركت گواهي دهنده)( كه توسط Final-Auditمرحله مميزي نهايي )در

اگر موارد استاندارد به صورت داشت. خواهد گواهينامهبه منظور اخذ  سازمان همکاري لازم را در اين زمينه با

كامل اجرا شده باشد سازمان براي اخذ گواهي نامه توصيه مي شود و گواهينامه بين المللي را دريافت خواهند 

 كرد در غير اين صورت مي بايست در زمان مقرر نسبت به اصلاح خود اقدام نمايد. گواهينامه صادر شده سه

سال اعتبار داشته و در طول اين مدت سالي يك يا دو بار به منظور اطمينان از تداوم الزامات استاندارد نسبت 

  به مميزي مراقبتي اقدام خواهد شد.  

 

 

 

 

 

 "مشاورين ما با افتخارپاسخگوي سوالات فني شما خواهند بود"
 


